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Workation. Czym jest, a czym nie? Czy to zwykte potacznie work &
vacation, czyli pracy i wakacji?

Podobnych pytan z pewnoscia jest wiecej poniewaz workation jako
trend HR jest w Polsce zjawiskiem nowym i stosunkowo jeszcze mato
popularnym. Szczegolnie teraz, kiedy rozpoczeto sie lato i wkro-
czylismy w sezon urlopowy wielu z nas zastanawia sie, czy jest to
witasciwe rozwigzanie dla naszej organizacji. Czy i jak powinnismy
udostepni¢ workation pracownikom, czy samemu warto z niego
skorzystac?

W publikacji tej probujemy odpowiedzie¢ na powyzsze pytania.
Staramy sie zaprezentowacC workation jako wazny element kultury
organizacyjnej oraz przedstawic¢ jego gtowne korzysci, zarowno te dla
pracodawcow jak i samych pracownikow.

W Worksmile wierzymy, ze workation bedzie nie tylko chwilowa
moda, ze stanie sie wyroznikiem firm i stanowic¢ bedzie o ich prze-
wadze konkurencyjnej na rynku pracy, chocby w rozumieniu ofero-
wanych benefitow.

Serdecznie zapraszam do lektury ponizszego e-booka.

Znajdziecie w nim miedzy innymi moja rozmowa z Iwo Szapar, CEO
Remote-How, ktory jest ekspertem od pracy zdalnej. Wielu z Was
zainteresuje z pewnoscia wywiad z psycholog Agata Krogulec,

z ktorego dowiecie sie, czy warto taczy¢ prace z odpoczynkiem.

Jako praktycy workation podzielimy
sie takze witasnymi doswiadczeniami
oraz wynikami przeprowadzonej
wsrod naszych Klientéow ankiety.

Do zobaczenia na workation!

Tomasz Chacinski
CEO Worksmile
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Jak organizacje mogq
wigczy¢ workation
do kultury
organizacyjnej firmy,
by jeszcze skuteczniej
angazowac
pracownikow?

Rozmowa Tomasza Chacinskiego,
CEO Worksmile

z Iwo Szapar,
autorem ksigzki "Pracuj zdalnie, zZyj normalnie"



Jak organizacje moga wiaczyé
workation do kultury
organizacyjnej firmy,

by jeszcze skuteczniej
angazowac¢ pracownikéw?

Iwo Szapar

Wspotzatozyciel i CEO Remote-how. Od 2017 roku
doradzit 600+ firmom (m.in. Walmart, ING Bank,
Microsoft) w tworzeniu miejsc pracy typu remote-first.
Jako ekspert od pracy zdalnej wspottworzyt "Remote-
how Academy" — pierwszy na sSwiecie program certy-
fikacji dla zespotdw zdalnych, oraz wspdtprowadzi
coroczny Remote Future Summit.

Iwo napisat ksiazke ,Pracuj zdalnie, zyj normalnie” i byt
przedstawiany w Forbes, BBC i Business Insider. W cig-
gu ostatnich pieciu lat pracowat zdalnie, mieszkajac w
15 rdéznych krajach. Iwo jest mitosnikiem psow,
amatorem surfingu i DJ-em.

ﬁ Tomek: Czes¢ Iwo, przechodze od razu do konkretow. ,Pracuj
- zdalnie - zyj normalnie”. To tytut jednej z Twoich ksigzek. Co wedtug
Ciebie to oznacza? Jak to rozumie¢ w obecnych czasach i czy jest to
w ogéle mozliwe?

a lwo: Czes¢ Tomku, dziekuje za zaproszenie i juz odpowiadam.
Wspomniane hasto wigzane jest z misja, ktora od poczatku mamy w
Remote-how, czyli z mozliwoscig posiadania wyboru. Wyboru tego,
gdzie, kiedy i jak pracujemy.
Sama praca zdalna byta wczesniej dostepna dla waskiej, wybranegj
grupy osob. Pomimo tego chec takigj pracy miaty setki milionow osoéb
na catym swiecie, a badania HR-owe przeprowadzane jeszcze przed
rokiem 2020, pokazywaty, ze byta ona w TOP 3 oczekiwan
pracownikow.
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JAK ORGANIZACJE MOGA WELACZYC WORKATION
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Iwo: Spojrzmy teraz na stowo ,normalnie” z tej perspektyw i checi do
takiego witasnie sposobu pracy, ktory pozytywnie wptywa na nasze
Zycie oraz nasz poziom szczescia i zadowolenia. Widze tutaj wyraznag
korelacje pomiedzy zmianami w tym, jak pracujemy i zmianami w
tym, jak zyjemy.

Praca zdalna jest jedng z prostszych recept na to, aby wrdécic do
korzeni, na przywrocenie tej normalnosci w naszym zyciu. Mowie, to
Jjako ,uswiadomiony pracoholik”, ktory widzi wszechobecng pogon
oraz ponad normatywny czas pracy jako standard i zmore naszych
czasow. Tak nie moze byc¢ i sam z tym walcze.

| tak, mozemy zy¢é normalnie, musimy! To jest mozliwe - powinnismy
zrozumieé, ze tradycyjne modele pracy juz sie wyczerpaty. Swiat sie
zZmienia, wraz z nim muszg zmieniac sie sposoby pracy, ktore dadza
nam wybor i poczucie wolnosci oraz czas dla siebie, na realizacje
swoich pasgji, dla bycia z rodzing, czy na odpoczynek.

To przyniesie wymierne korzysci pracodawcom i je juz widac w
firmach, ktére zrozumiaty, ze warto skupic¢ sie na wyniku, a nie na
obecnosci w miejscu, ktore jakis czas temu umownie nazwalismy
biurem.

Tomek: Jestes autorem wspomnianej ksigzki. Powiedz prosze kilka
stéw o niej. Komu bys ja polecit?

Iwo: Polecam ja przede wszystkim osobom pracujacym w dziatach
HR, bo jest to taki kompleksowy rzut na bardzo wiele obszarow, ktore
przy pracy zdalnej muszg sie zmienic w organizacjach.

Workation - benefitowy game changer. Jak wpisa¢ go w kulture organizacyjna firmy?




JAK ORGANIZACJE MOGA WELACZYC WORKATION
DO KULTURY ORGANIZACYINEJ FIRMY?

Iwo: Lista tych obszarow jest bardzo dtuga. Jest to takie abc pracy
zdalnej, w ktorej wyjasniam z czym sie ona wigze i jak nig wtasciwie
zarzgdzac.

Zdecydowanie polecam jg takze menadzerom, ktorzy tak naprawde
maja najwiecej do zmiany, jezeli chodzi o codziennosc¢, gdyz ten - jak
to ja nazywam - ,dtug technologiczny” w ich przypadku jest
najwiekszy. Mam tutaj na mysli braki w umiejetnosciach miekkich.
Czesto widac, ze stanowi to w wielu firmach dos¢ duze wyzwanie.

Jednym z ciekawszych motywow, poruszonych w ksigzce, ktory jest
nowy i zarazem najbardziej intryguje, jest temat asynchronicznej
pracy, asynchronicznego zarzadzania i komunikaciji.

Trzecig grupa osob, ktorej polecitbym te publikacje, stanowia osoby z
zarzadow firm. Jestem przekonany, ze lektura ksigzki pozwoli im zro-
zumiec, ze praca zdalna to nie jest cos tymczasowego, co pojawito sie
na chwile i bez sladu zaraz zniknie.

Tylko, ze mowa tutaj o trwatej zmianie tego, jak obecnie pracujemy
oraz o tym, jak w ogole bedzie sie ksztattowat rynek pracy. Od tego nie
ma co uciekac. Trzeba tylko te zmiany zrozumiec i sie w tej, nowej
rzeczywistosci dobrze odnalezc.

S
Ksigazka ma tez wiele czytelnikow i czy-
telniczek wsrod oséb, ktore po prostu WO szapag
zaczynaja lub pracuja zdalnie i szukajg p"(lcuj
w niej inspiracji. Wskazowek i prakty- qul .
cznych porad, czy to dla siebie, czy to dla n Ie,

swoich zespotow. Ich takze zachecam do
przeczytania ksiazki, gdyz znajda w niej
wszystko co niezbedne.

Catos¢  jest dodatkowo  okraszona
ciekawymi przyktadami i prawdziwymi
doswiadczeniami z czasow, kiedy sami

wiele podrozowalismy i pracowalismy
zdalnie z roznych krajdw na catym
sSwiecie.
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ﬁ Tomek: Czy kazdy moze by¢ dobrym pracownikiem zdalnym?
Jakie byty Twoje poczatki, jak Ty zaczynates?

e Iwo: Wiesz co? Trzeba sobie najpierw zadac pytanie: czy sie te prace
zdalna lubi, czy nie? Bo to nie jest tak, ze musimy teraz wszystkich, jak
pod linijke, zmusi¢ do pracy zdalnej.

Wracamy do tego, do tej poczatkowej kwestii, czyli wyboru. Jezeli ktos
Swiadomie podejmuje wybor: ,ja chce pracowaé pie¢ dni z biura” - to
fantastycznie! Super! To oznacza, ze rozumiesz, gdzie sie dobrze
czujesz, gdzie jestes efektywny, efektywna i co daje tobie szczescie.
Extral

Zaczatbym zatem od pytania, czy to jest dla kazdego? Odpowiedz:
nie, nie jest to dla kazdego! Co tez widac w badaniach. Wiekszosc¢
0sOb raczej jednak chce i teraz pozostaje tylko kwestia tego, w jakim
wymiarze dac taka mozliwosc?

’9 Moje poczagtki? To byto 11 lat temu.
Pamietam rok 2011, wiec czasy Skype’'q,
ktory wiecznie zacinat sie na
potgczeniach video. To byt.... koszmar.
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lwo: Widze, jak duzo rzeczy zmienito sie
przez ten czas, a czeka nas jeszcze
kolejna rewolucja - popatrzymy na VR
(Virtual Reality) z takiej strony, czysto
nawet komunikacyjnej.

Teraz naprawde jest duzo tatwiej i przyje-
mniej pracowac w ten sposoéb. Na dro-
dze nie stoi juz technologia, a raczej
~mindset” osob, ktore bojg sie zmian i
probujg zostac przy tym starym modelu.

Ja od zawsze chciatem mie¢ mozliwosc¢
pracy spoza biura. Swoje pierwsze kroki
wspominam z tezka w oku. Historia
ostatnich lat to byta praca zdalha z roz-
nych krajow, z roéznych kontynentow,
wiec tez pojawiaja sie refleksje.

Jakie sa plusy i minusy podrézowania,
czy tez mieszkania i pracy zdalnej
stamtad?

Na pewno jest to ciekawe poznawczo,
zeby zobaczy¢, sprawdzic i pozniej wy-
robi¢ sobie swoja, wtashg opinie. Wielu
przyjaciét i znajomych zazdroscito mi
tego. Teraz widze, ze zaczynaja robic
pierwsze kroki w tym kierunku, szcze-
golnie w zesztym roku to sie nasilito.
Trzymam kciuki, zeby jak najwiecej firm
dawato takg mozliwosc.

Nie wazne, czy to sg Bieszczady, Mazury,
Hiszpania, Portugalia, czy Wietham.
Wazne, aby mieé¢ taka szansa, moc
sprobowaé¢ i wyrobi¢c swéj wtasny
poglad.
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-Czy znasz pojecie
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Ten nowy model
spracy i wypoczynku”
jest znany takze

w Polsce.

Zdecydowana wiekszosé
respondentéw

styszata juz o takim
rozwigzaniu.

*Badanie wiasne Worksmile na grupie administratoréw platformy, N = 550.
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Tomek: Czy firmy mogaq zyskaé na pracy zdalnej? Jezeli tak, to co?

lwo: Zdecydowanie i to wiele rzeczy! Zacznijmy od tej, ktora dotyczy
Ciebie i mnie, czyli szczescia. Jezeli dajemy pracownikom to, czego
chca (w ramach zdrowego rozsadku) i dotykamy tu tematu szczescia, a
szczescie wychodzi poza obszar pracy, to jest to najlepszy mozliwy
Sposob wptyniecia na poziom ich zadowolenia.

’9 Zadne benetfity, opieka medyczna,
sitownia im tego nie da. Dodatkowo
jest to dla firm bardzo tanie
rozwigzanie.

Przez szczescie przechodzimy do metryk HR-owych takich jak ,talent
attraction and talent retention” i na tym w sumie moglibysmy
poprzestac.

Mamy jednak inne, wazne obszary i dalsze korzysci. Szkoda bytoby nie
wymienic takich jak:

e usprawnienie tego, jak praca wyglada na co dzien, zwiekszenie jej
efektywnosci i idaca w Slad za tym poprawa wynikow
biznesowych firmy,

» uproduktowienie pracy,

e mozliwos¢ zatrudniania zdalnego o0sob spoza danego miasta,
wojewodztwa, kraju, i lepszej ekspansji na kolejne rynki geogra-
ficzne,

» fantastyczne wsparcie dziatan ,diversity inclusion”,
czyli zarzadzania roznorodnoscia w organizacjach,

 eliminacja barier dla 0sob z niepetnosprawnoscia,

e mozliwosc¢ redukcji powierzchni biurowych
I zwigzanych z tym kosztow.
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Tomek: Komunikacja - ona wydaje sie najwazniejsza w takim spo-
sobie pracy. Jakie wskazatbys$ wyzwania i jakie dat nam rady?

lwo: Wszystko kreci sie tutaj wokot komunikacji asynchronicznej, czyli
takiej w ktorej nie oczekujemy informacji zwrotnej w trybie natychmia-
stowym.

Niewazne, czy to jest telefon, wiadomosc tekstowa czy wideo.
Koniecznie trzeba mie¢ ustalona wewnetrzng polityke komunikacii,
kiedy powinnismy na taka wiadomosc odpowiedziec. Jezeli to jest cos
o0 matym priorytecie, to mozemy odpowiedzieC pozniej, w przeciggu
np. 8 godzin. W przeciwienstwie do komunikatow waznych, np.
dotyczacych pewnych krytycznych incydentow, wtedy ustalmy konie-
cznosc odpowiedzi w ciggu 5 minut.

Reszta bardzo zalezy od firm, jakie s3 jej oczekiwania, jakie ma kanaty i
sposoby komunikacji. Wprowadzenie komunikacji asynchronicznej
bedzie jednak uniwersalnym kluczem.

Im wiecej bedziemy jej stosowac, tym bardziej bedziemy mysle¢ o
tym, co i jak chcemy przekaza¢. Nie bedziemy wysyta¢ bezsen-
sownych e-maili z jednym, nic nieznaczacym zdaniem. Zmusi nas to
do prowadzenia coraz bardziej transparentnej komunikacji, na otwar-
tych kanatach, nauczy pisania skondensowanych wiadomosci, ktore
zawieraja wszystko w jednym migjscu.

Dzieki temu zaczniemy tez dobrze dokumentowac nasza komunikacje.
Bedziemy mieli repozytoria historii korespondenciji, itp.

o™ ] 1
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Iwo: Drugim aspektem komunikacji sg spotkania. Od razu powinno
pojawic sie pytanie, czy to spotkanie nie moze byc zastgpione e-
mailem? Chodzi o ich usprawnienie oraz efektywnosc.

Przeciez mozemy zacza¢ dyskusje asynchronicznie, stworzy¢ doku-
ment czy tez whiteboard i zaczaé zbieraé¢ pomysty, czy tez prowadzic
barinstorming w formie komentarzy.

Tak dziatajg w Amazonie, gdzie Jeff Bezos zabronit na przyktad
wykorzystywania prezentacji powerpoint na spotkaniach. Przed
spotkaniem jest memo, ktére jest dzielone ze wszystkimi uczestnikami.
Kazdy moze je komentowac. Natomiast jezeli ktos stwierdza, ze nie
chce byc¢ na tym spotkaniu, bo nie widzi celowosci, to daje taka
informacje. Takie spotkanie podzniej jest juz faktyczna i efektywna
dyskusja, a nie przepalaniem czasu.

ﬁ Tomek: Jeden z rozdziatow twojej ksigzki dotyczy Zdalnhego

" Zarzadzania. Na ile trzeba zmieni¢ swoje podejscie do zarzadzania
praca zespotéw, rozliczania, aspektow integracji. Na co zwrécitbys
szczegolng uwage kierownikomi managerom?

Iwo: Ponownie zaczatbym od zadania
sobie kilku pytan.

Po pierwsze, czy ufamy swoim praco-
wnikom? W Polsce tylko 24 % oséb ufa
drugiej osobie, tak wiec czysto statys-
tycznie wiekszos¢ z nas nie ufa rowniez
swoim pracownikom i  zastanowitbym
sie, dlaczego tak jest?

Drugie pytanie, jakie bym sobie zadat to,
jak wyglada kwestia transparentnosci
pracy? Nie tylko transparentnosci tego,
kto, co robi i jakie sa tego wyniki, ale
rowniez transparentnosci podejmowania
decyzji i w ogole tego, jak dziatamy lub
Jak oczekujemy, zeby dziatac?

Workation - benefitowy game changer. Jak wpisa¢ go w kulture organizacyjna firmy?
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99 Tymi pytaniami otwieramy dwie
,puszki Pandory’, ktore uswiadomiqg
nam wiele waznych spraw
I wynikajgcych z nich zmian.

Iwo: Kolejna kwestia to koniecznosc¢ przejecia przez menedzerdow, tzw.
miekkich obszarow HR-owych zwigzanych wtasnie z integracja
zespotow. Z takim biezacym robieniem tego, a nie przy okazji. To musi
by¢ dziatanie intencjonalne, musza sobie na to wygospodarowac czas,
na budowanie tego ,employee engagement”.

W wiekszosci przypadkéw dziato sie to wczesnie) przypadkiem w
biurze, a czesto sie w ogole nie dziato - mielismy tylko wrazenie
integracji dzieki temu, ze przebywalismy w jednym pokoju i spedzamy
wspolnie czas. Tu trzeba mie¢ na to plan i go realizowac. Patrze¢ nie
tylko na terminy i dowozenie zadan, ale takze zajac sie tymi sprawami
miekkimi.

Nastepna bardzo wazna rzecza jest absolutne wyeliminowanie ze sto-
whnika firmy terminu ,kontrola”. Stowo to stoi w sprzecznosci z
zaufaniem - podstawa pracy zdalne;j.

Trzeba nauczyc¢ sie skupiac¢ na wyniku pracy, a nie na tym, gdzie i czy
akurat w danej chwili jest ona wykonywana.

e Niestety wiekszos¢ menedzerdow nie potrafi stworzyc planow,

pozniej odpowiednio tej pracy rozdzielac i wspierac zespotow.

* Niestety brakuje w tym wszystkim systematycznosci, a za duzo jest
sprawdzania czy w danym momencie ktos, tutaj cos robi.

Takze trzeba przejs¢ zmiane od mikro menadzera do mentora.

Workation - benefitowy game changer. Jak wpisa¢ go w kulture organizacyjna firmy?
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Tomek: Workation - jaka jest Twoja definicja? Czy workation = praca
zdalna? Jak organizacje moga wtaczyé¢ Workation do kultury organi-
zacyjnej firmy, by jeszcze skuteczniej angazowac praco-wnikow?

Iwo: Nie stawiatbym znaku rownosci pomiedzy praca zdalng a
workation. W tym drugim chodzi bowiem o wazny aspekt, ktorym jest
diametralna zmiana otoczenia i miejsca pracy na okres chociazby kilku
dni. Chodzi o to, zebysmy poczuli, ze jestesmy gdzies indziej, aby
zapachniato nam wakacjami i wypoczynkiem - oczywiscie nie

W znaczeniu petnowymiarowego urlopu i nic nierobienia.

Zyskujemy tutaj tylko cos takiego, ze rano sie budzimy i juz jest inaczej.
Pojawia sie usmiech, bo swieci stonce, jest ciepto. Mamy piekny widok
za oknem, a w zasiegu krotkiego spaceru plaze albo goéry z dobro-
dzigjstw, ktorych mozemy skorzystac po zakonczonej pracy.

Wychodzimy z typowego srodowiska, naszych standardow i rutyny
dnia codziennego pozostajac w tzw. pieknych okolicznosciach przy-
rody, ktore z reguty kojarza sie nam z czyms mitym, daja mozliwosc
relaksu i odpoczynku.

Moze to byc¢ wyjazd na kilka dni, tygodni czy miesiecy. W jednym
miejscu lub wielu. Przy workation, podobnie jak przy pracy zdalnej,
nie miejsce jest istotne tylko to, co faktycznie sie w niej wydarza i
Jjaki jest jej wynik.

Workation - benefitowy game changer. Jak wpisa¢ go w kulture organizacyjna firmy?
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lwo: Jezeli popatrzymy na czesc osob, ktoéra tego wiasnie oczekuja od
pracodawcy, aby poprzez mozliwos¢ pracy zdalnej mie¢ mozliwosc
korzystania z workation, to jest ono fantastycznym elementem, jezeli
chodzi o metryki ,talent attraction and talent retention”.

Sposobow ha wtaczenia workation moze by¢ wiele:

>
>

) 4

Firmy z poczatku wykorzystywaty to do dziatan czysto
wizerunkowych. To sie zmienito.

Teraz nadal mozna organizowac workation jako element
integracyjny, w formie wyjazdu dla catej firmy, dziatu, czy
zespotu projektowego.

Sa firmy, ktore po prostu daja taka mozliwosc i reguluja ja w
swoich benefitach, czasami nawet finansujac, czy wspot-
finansujac takie wyjazdy.

Niektorzy pracodawcy daja to jako przywilej - nagrode, za
szczegolne osiggniecia lub wygrana w firmowych konkursach.

Tomek: Co dalej? Co oprocz workation, jakie nowe zjawiska oraz
trendy na przysztosé¢ moga sie pojawi¢ na rynku pracy i sposobach
jej wykonywania?

e Iwo: Na horyzoncie widac juz kolejne zmiany.

Czterodniowy tydzien pracy

Taka nowinka bardzo bliskg mojemu sercu, jest
czterodniowy tydzien pracy. Wspominam o
tym w ksigzce, gdyz w czasie jej opraco-
wywana rzad Hiszpanii w 2020 ogtosit testy
takiego rozwigzania. Znowu, jest to bardzo
prosty sposob na to, aby zaoferowac ludziom
to czego oczekuja.

Workation - benefitowy game changer. Jak wpisa¢ go w kulture organizacyjna firmy?




JAK ORGANIZACJE MOGA WELACZYC WORKATION
DO KULTURY ORGANIZACYINEJ FIRMY?

Pracujemy mniej, ale produktywniej

Kazdy z nas z pewnoscig chciatby pracowac
krocej - choc to nie musi od razu oznaczac, ze
teraz mozemy mniej robi¢ i godzic sie na
mniejsza produktywnosc.

Taki trend zmobilizuje firmy do optymalizacji
swoich procesow wewnetrznych, tego, jak
praca jest wykonywana i jak mierzona oraz
dziatan i ich wptywu na wellbeing praco-
wnikow. |

99 70 jest na pewno ciekawy trend
I on sie zaczyna realizowac.
Praca zdalna nie jest juz sposobem
na wyroznienie sie Na rynkul.
Nim z pewnoscig moze byc
czterodniowy tydzien pracy!

@ Tomasz Chacirski

7 Founder & CEO w Worksmile

W ubiegtym roku spedzitem miesiac na Teneryfie,
rownoczesnie pracujac i wypoczywajac.

Workation to dla mnie cos nowego i naprawde cieka-
wego.

Poranki spedzatem aktywnie! Biegatem i medytowatem w
pieknych okolicznosciach przyrody. Natadowany energia
wracatem do mieszkania i do pracy. W trakcie workation
negocjowatem najwazniejsza dla naszej firmy umowe -
dotaczenie do Grupy Pracuj.

Moje doswiadczenie dowodzi, ze mozna robi¢ naprawde

duze projekty z dala od biura. Wieczory przeznaczatem na
spedzenie czasu z synkiem na plazy.

Workation - benefitowy game changer. Jak wpisa¢ go w kulture organizacyjna firmy?
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Praca zdalna a Kodeks Pracy

Romuald Ulcyfer

Chief Financial Officer w Worksmile. Doswiadczony
menedzer i specjalista z zakresu finansdw, posiadajacy
15+ lat doswiadczenia zaréwno w konsultingu, miedzy-
narodowych struktrach korporacyjnych, mtodych spét-
kach technologicznych, jak i w swoim biznesie.

Dzieki temu taczy z powodzeniem perspektywe opera-
cyjna i strategiczna.

Zafascynowany najnowszymi trendami w analityce
biznesowej, ze szczegdlnym naciskiem na Power Bl
i Power Apps.

Jak wynika z badania ,The Remote Future. Rynek pracy zdalnej a
oczekiwania pracownikow.” przeprowadzonego w potowie 2018
roku (czyli jeszcze przed pandemia) przez Kantar TNS, blisko 70%
respondentow stwierdzito, iz ich pracodawcy nie oferujg mozliwosci
pracy zdalnej. Z kolei, w marcu 2022 roku raport Grupy Pracuj pt.
.Dwa lata nowej normalnosci’, pokazat, ze obecnie ok 85%
pracownikow chciatoby po zakonczeniu pandemii pracowac zdalnie
lub hybrydowo, co najmniej kilka dni w miesigcu. Wydaje sie, ze
okres pandemii byt wielkim Swiatowym testem pracy zdalnej.
Ujawnit on nie mato wyzwan, ale i wiele korzysci i to zaréwno dla
pracownikow, jak i pracodawcéw. Najlepszym tego dowodem jest
fakt, iz praca zdalna juz wkrotce zostanie uregulowana
(przynajmniej czesciowo) takze w polskich przepisach Kodeksu
Pracy.

Praca zdalna w Kodeksie Pracy - stan obecny

Obecne zapisy Kodeksu Pracy opisujac prace zdalng postuguja sie
pojeciem telepracy, ktorej poswiecony jest art. 67 Kodeksu, wprowa-
dzony w 2007 roku. Co dowiemy sie z zapisu?
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) Po pierwsze jako teleprace uznano woéwczas sSwiadczenie pracy
poza zaktadem pracy przy uzyciu srodkéw komunikacji elektro-
nicznej. Przepisy dot. telepracy zaktadaja, iz zarowno pracodawca jak |
pracownik musza sie zgodzi¢ na teleprace, co jest poparte odpo-
wiednim dokumentem - porozumieniem lub aneksem do umowy o

prace.

) Po drugie, pracodawca jest zobowigzany przedstawic
telepracownikowi informacje o warunkach zatrudnienia, ktéra
najczesciej zawiera obowigzujaca pracownika dobowa i tygodniowa
norme czasu pracy, czestotliwos¢ wyptat wynagrodzenia za prace,
wymiar przystugujacego urlopu wypoczynkowego, obowigzujacy pra-
cownika okres wypowiedzenia, informacje o uktadzie zbiorowym
pracy, ale takze jednostke organizacyjna, w ktorej strukturze znajduje
sie jego stanowisko pracy, czy podmiot dokonujacy czynnosci z za-
kresu prawa pracy odpowiedzialny za wspotprace z telepracownikiem
oraz upowazniony do przeprowadzenia kontroli w miejscu wykony-
wania pracy.

) Po trzecie, Kodeks Pracy w czesci dot. telepracy, mowi o tym, ze
pracodawca jest zobowiazany dostarczy¢ pracownikowi niezbedny
do wykonywania telepracy sprzet, ubezpieczy¢ i pokry¢ koszty
zwigzane z jego instalacjq i serwisem. Art. 67 podkresla, iz jesli stro-
ny (czyli pracodawca i pracownik) ustala, iz telepraca bedzie
wykonywana przy wykorzystaniu sprzetu pracownika, przystuguje
mu z tego tytutu ekwiwalent pieniezny, ustalony pomiedzy stronami.

Nalezy rowniez pamietac, iz w okresie
pierwszych 3 miesiecy pracy w formie tele-

pracy, zarowno pracodawca, jak i pracownik

moga sie ,rozmysli¢”, czyli ztozy¢ wniosek o

3 f—
=

zaprzestanie wykonywania pracy w formie

telepracy i przywrécenie poprzednich warun-
kow zatrudnienia (jesli telepraca dotyczy
pracownika dotychczas pracujgcego trady-
cyjnie). Wniosek taki jest wigzacy, czyli druga
strona musi sie do niego dostosowac.
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Planowane zmiany w Kodeksie Pracy
w zakresie pracy zdalnej

W pierwszym tygodniu czerwca 2022 roku, po wcze-
Sniejszym zatwierdzeniu przez Rade Ministrow, do
Sejmu trafit projekt zmian w Kodeksie Pracy, ktorego :
celem jest uregulowanie m.in. pracy zdalnej. - -

Oczywiscie projekt moze ulec zmianie: nie wiemy ———

rowniez kiedy finalnie zostanie uchwalony i wejdzie w
zycie. Niemniej, na tym etapie mozemy zatozyc¢, ze
jego kregostup utrzyma sie w zaproponowanym
ksztatcie, zwtaszcza, ze projekt byt juz konsultowany
na forum Rady Dialogu Spotecznego.

Jak czytamy w uzasadnieniu do projektu :

Pandemia COVID-19 wptyneta na
wszystkie sfery zycia spotecznego,
w tym takze na sfere zawodowaq,
a W zwigzku z tym takze
na stosunki pracy. (...)

Skutkiem rozpowszechnienia pracy
zdalnej oraz dostrzezenia zalet takiej pracy
przez obie strony stosunku pracy byty takze

sygnaty oraz postulaty naptywajgce

zarowno od pracownikow, jak i od
organizacji pracodawcow,
aby wprowadzic requlacje dotyczgce
pracy zdalnej, jako rozwigzanie state.
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Kacper Mroz

Customer Success w Worksmile

Rok temu spedzitem miesigc na Helu, w malowniczej
Jastarni. Podczas workation, siedzac na ganku letnisko-
wego domu, poprowadzitem kilka webinariow dla
klientow oraz z sukcesem zakonczytem dtugie i wyma-
gajace wdrozenie naszej platformy w jednej z firm.

Podczas spotkan on-line bardzo chciatem pokazac
wszystkim morze, niestety wiatr na plazy na to nie
pozwalat. Jednak prawdziwa zielen jaka miatem dookota
siebie udzielata sie wszystkim i sprzyjata atmosferze
wszechogarniajgcego wellbeingu.

Workation to dla mnie bardzo produktywna praca i odpo-
czynek.
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Projekt wprowadza do Kodeksu pojecie pracy zdalnej, zachowujac
Jednoczesnie wczesniejsze zapisy dot. telepracy. Zgodnie z propozycja
zawarta w projekcie ustawy praca zdalng bedzie praca wykonywana
catkowicie lub czesciowo w miejscu wskazanym przez pracownika i
kazdorazowo uzgodnionym z pracodawca, w tym pod adresem
zamieszkania, w szczegolnosci z wykorzystaniem srodkow bezpos-
redniego porozumiewania sie na odlegtosc.

Powyzsze oznacza, iz praca bedzie mogta by¢ wykonywana w pet-
nym wymiarze czasu pracy jako praca zdalna albo tez tylko
czesciowo jako praca zdalna, np. 3 dni w tygodniu w siedzibie
pracodawcy i 2 dni w miejscu zamieszkania pracownika.

Najwazniejsze zasady dotyczace pracy zdalnej
wedtug proponowanej nowelizacji Kodeksu Pracy:

1. Uzgodnienia pracy zdalnej

Pracodawca powinien zawrzec¢ porozumienie z
organizacjami zwigzkowymi dziatajacymi na
terenie zaktadu pracy lub okreslic regulamin
pracy zdalnej. Jesli jednak tego nie zrobi, moze
kazdorazowo uzgadniac z pracownikiem za-
sady pracy zdalnej.

Uzgodnienie pracy zdalnej pomiedzy pracodawca a pracownikiem
bedzie mogto by¢ dokonane w postaci papierowej lub elektronicznej, z
inicjatywy pracodawcy lub na wniosek pracownika.

W praktyce zakres takiego uzgodnienia powinien obejmowac sam fakt
wykonywania pracy zdalnej, ustalenie, czy bedzie to praca zdalna
czesciowa, czy tez catkowita, jak rowniez miejsce Swiadczenia pracy
zdalnej.

Nie wyklucza to mozliwosci uzgodnienia takze innych istotnych dla

stron stosunku pracy elementow pracy zdalnej, o ile nie beda one
sprzeczne z przepisami Kodeksu Pracy.
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2. Miejsce wykonywania
pracy zdalnej

Niezaleznie od tego, czy bedzie to miejsce pod
adresem zamieszkania pracownika, czy tez
iInne migjsce wybrane przez pracownika i za-
akceptowane przez pracodawce, zawsze
bedzie przedmiotem wzajemnego ustalenia
miedzy stronami stosunku pracy.

” Oznacza to, iz ani pracodawca ani
pracownik nie bedzie mogt narzucic
drugiej stronie miejsca wykonywania
pracy zdalnej.

3. Nieregularnos¢

Brak wymogu sSwiadczenia pracy zdalnej
regularnie - co w praktyce oznacza, ze
dopuszcza sie prace zdalng okazjonalng np. 1
dzien w tygodniu lub miesigcu, w sposoéb
nieregularny.

4. Na polecenie pracodawcy

Praca zdalna moze byc¢ realizowana na pole-
cenie pracodawcy (w konkretnych sytuacjach
np. w trakcie trwania stanu wyjatkowego,
epidemii itp. lub w trakcie sytuacji, kiedy
pracodawca nie jest w stanie czasowo - w wy-
niku sity wyzszej - zagwarantowac odpo-
wiednich warunkow BHP)
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Jednak najpierw pracownik winien ztozy¢ oswiadczenie (dowolnie w
postaci papierowej lub elektronicznej), iz ma odpowiednie warunki
lokalowe i techniczne do wykonywania takiej pracy. Dopiero wowczas
pracodawca moze wydac takie polecenie pracownikowi.

5. Na wniosek pracownika?

Whniosek pracownika dotyczacy wykonywania
pracy zdalnej nie bedzie co do zasady dla
pracodawcy wiazacy (wymaga obustronnej
zgody), za wyjatkiem wnioskéw pracownikow
- kobiet w ciazy, pracownikéw wycho-
wujacych dziecko do 4 roku zycia lub
pracownikow - opiekunoéw dziecka niepetno-
sprawnego.

6. Narzedzia i koszty pracy zdalnej

Pracodawca - tak samo, jak przy telepracy
bedzie zobowigzany do zapewnienia praco-
whnikowi materiatow i narzedzi pracy, w tym
odpowiedniego sprzetu, a takze jego instalagji,
konserwacji i ubezpieczenia.

Ponadto, pracodawca winien pokry¢ rowniez
koszty energii elektrycznej oraz ustug
telekomunikacyjnych (Internet) niezbednych
do wykonywania pracy zdalnej. Zapisoéw takich
nie ma w regulacji dot. telepracy.

Bedzie takze mozliwe uzywanie przez pracownika prywatnych
narzedzi pracy (np. komputera, drukarki) w przypadku, w ktorym obie
strony stosunku pracy tak ustala.

Workation - benefitowy game changer. Jak wpisa¢ go w kulture organizacyjna firmy?




PRACA ZDALNA A KODEKS PRACY

pod warunkiem, ze prywatne urzadzenia techniczne i inne narzedzia
pracy pracownika wykorzystywane przez niego do pracy beda
zapewniaty bezpieczenstwo pracy.

W takim przypadku pracownikowi bedzie przystugiwat ekwiwalent
pieniezny w wysokosci ustalonej z pracodawca. Obowiazek wyptaty
ekwiwalentu bedzie mogt byc zastgpiony obowiazkiem wyptaty
ryczattu, ktorego wysokos¢ bedzie odpowiadac przewidywanym
kosztom ponoszonym przez pracownika w zwigzku z praca zdalna.

7. Prawo kontrolowania
wykonywania pracy zdalnej

Pracodawcy bedzie przystugiwac prawo
kontrolowania wykonywania pracy zdalnej
przez pracownika, kontrolowania w zakresie
bezpieczenstwa i higieny pracy lub przes-
trzegania wymogow w zakresie bezpie-
czenstwa i ochrony informacji, w tym
procedur ochrony danych osobowych.

” Taka kontrola bedzie
przeprowadzana w porozumieniu
Z pracownikiem,
W miejscu wykonywania pracy zdalnej
oraz w godzinach pracy pracownika.

Kontrola pracownika przeprowadzona w migjscu pracy zdalnej bedzie
ograniczona prawem pracowhnika do prywatnosci. W praktyce wiec
taka kontrola bedzie odbywac sie co do zasady przy wykorzystaniu
srodkow bezposredniego porozumiewania sie (np. telefon, poczta
elektroniczna, chat), ale takze bedzie ona mogta by¢ prowadzona
bezposrednio w miegjscu wykonywania takiej pracy, jednak w takim
przypadku konieczne bedzie uprzednie porozumienie sie z praco-
whnikiem.
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Praca zdalna musi sie odbywa¢ w bezpiecznych i higienicznych
warunkach. Co do zasady zapewnienie odpowiednich warunkow
pracy to jeden z podstawowych obowigzkéw pracodawcy, przy czym
ze wzgledu na specyfike pracy zdalnej szczegdlne znaczenie ma wiec
wspotdziatanie pracownikow i pracodawcow.

Zgodnie z uzasadnieniem do projektu, proponuje sie, by to pracownik
zapewniat wtasciwa organizacje stanowiska pracy zdalnej, z uwzgle-
dnieniem wymagan ergonomii. Przygotowanie miejsca wykonywania
pracy zdalnej przez pracownika do wykonywania pracy w formie pracy
zdalnej moze wymagac podjecia roznych czynnosci dostosowa-
wczych, np. koniecznosc przemeblowania pomieszczenia w celu
uzyskania lepszego dostepu do naturalnego oswietlenia.

Obowiazek pracodawcy w tym przypadku bedzie sprowadzat sie wiec
do przygotowania pracownika do tego, jak powinno wygladaé
optymalne (zdrowe i bezpieczne) stanowisko pracy.

” Przepisy dotyczgce wypadku przy
pracy bedq stosowane odpowiednio
takze do pracy zdalney.

Predykcje na przysztosé¢

Wszystko wskazuje na to, ze praca zdalha bedzie cieszy¢ sie coraz
wiekszym zainteresowaniem i wida¢ to wsrod trendow HR-owych.
Pracownicy przy rekrutacji zwracaja uwage, czy istnieje mozliwosc
pracy zdalnej lub hybrydowej. Tydzien w biurze zaczyna odchodzi¢ do
lamusa.
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Czy chciatbys,
aby Workation
byto dostepne
‘'w Twojej organizacji?

Wielu respondentéow
chetnie widziatoby
takie rozwigzanie
wsrod firmowych
benefitow.

ministratoréw platformy, N = 550.
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Jak pracodawca moze sie
przygotowaé na zmiany?

Przygotowany projekt w dos¢ komple-
ksowy sposob podchodzi do pracy
zdalnej, wychodzac z zatozenia, ze to nie
jest chwilowa moda, a jednak zdecy-
dowany trend, ktéry bedzie stawat sie
coraz powszechnigjsza praktyka na rynku
pracy.

Oczywiscie przed pracodawcami pro-
ponowane zmiany beda stawiac pewne
wymodgi, jednak wydaje sie, ze lepsze jest
uregulowanie tematu, niz jego brak.

Pracodawcy muszg pomysle¢ nad nowo-
czesnymi rozwigzaniami dotyczacymi:

» obiegu dokumentow —
e sposobu  uregulowania  kwestii

kosztow realizacji przez pracownika

pracy zdalnej.

Sprawny obieg dokumentéw przy pracy zdalnej

Na pierwszy rzut oka wida¢ wyraznie, iz projekt dopuszcza formali-
zowanie pracy zdalnej droga elektroniczng, co zdecydowanie utatwi
obu stronom dziatanie i wprowadzi wiecej elastycznosci, tak waznej w
dzisiejszym Swiecie.

Pracodawcy, ktorzy chca podejs¢ do tematu w nieco bardzigj
systemowy i uporzadkowany sposob moga skorzystac z jednej z wielu
dostepnych funkcjonalnosci platformy Worksmile - tzw. wnioskow.
Jest to jeden z mozliwych sposob wsparcia swoich procesow
wewnetrznych poprzez ich automatyzacje i digitalizacje.
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Nie trudno bowiem wyobrazic sobie, by ta droga przeptywaty
pomiedzy pracodawca (przetozony ale takze np. dziat kadr)
a pracownikiem:

1.0swiadczenie pracownika, iz ma odpowiednie warunki lokalowe i
techniczne do realizacji pracy zdalnej

2.Whnioski pracownika w szczegolnej sytuacji (patrz punkt 6
wczesniegj) dotyczacy wykonywania pracy zdalnej

3.A w sytuacji, gdy nie ma w danegj firmie uktadu zbiorowego lub
regulaminu pracy zdalnej, komunikacja w zakresie czasu i miejsca
oraz warunkéw wykonywania pracy zdalnej.

Jakie s3 koszty pracy zdalnej?

Niekwestionowanym plusem proponowanych rozwiazan jest rowniez
uregulowanie kwestii kosztow realizacji przez pracownika pracy
zdalnej.

Ile moze wynies¢ taki ekwiwalent? \X/ zaleznosci od specyfiki danego
stanowiska koszty moga ksztattowac sie w rozny sposoéb.
Przyktadowo, koszt pradu przy korzystaniu przez pracownika z laptopa
i monitora wyniesie okoto 30 zt miesiecznie. Jednak, jesli specyfika
pracy wymaga np. drukarki i skanera albo dwoch monitorow lub
Jjeszcze innych dodatkowych urzadzen, koszty te moga wzrosnaé.

Mozna rowniez spodziewac sie pewnej sezonowosci kosztow energii
elektrycznej - np. jesienia i zimag wyzszych kosztow zwigzanych
zarowno np. z oswietleniem.

Ponadto, oprocz pradu, pracownik zdalny z pewnoscia korzysta
Z Internetu i moze oczekiwac jego - przynajmniej
czesciowej — refundacji.

Niektorzy pracownicy argumentuja rowniez, iz pra-
cujac zdalnie nie korzystaja z firmowej kawy, czy
herbaty i innych elementow pracy w biurze, co
faktycznie pozwala czesciowo przynajmniej ogra-
niczy¢ koszty biura.
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Regulowanie kosztéw pracy zdalnej

Jak widac, precyzyjne oszacowanie kosztow realizacji pracy zdalnej
bedzie nie lada wyzwaniem dla stuzb finansowych Pracodawcy.
Dlatego wydaje sie, ze wielu z nich - podobnie jak np. przy samo-
chodach stuzbowych z mozliwoscia wykorzystania do celow
prywatnych przez pracownika - bedzie chciato skorzystac¢ z rozwia-
zania ryczattowego, przyznajac pracownikowi pewna statg kwote na
pokrycie takich kosztow wtasnie.

” Ekwiwalent (bez wzgledu na to, czy
liczony kazdorazowo, czy w formie
ryczattu) nie stanowi przychodu
pracownika, czyli nie podlega
opodatkowaniu podatkiem
dochodowym, ani nie podlega
osktadkowaniu.

Moze to stwarza¢ pewne pokusy do nadmiernego subsydiowania
pracownikow, co z kolei moze byc kwestionowane zarowno przez
organy skarbowe, jak i ZUS, dlatego powinien byc¢ on mozliwy do uza-
sadnienia.
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Jakich narzedzi uzy¢ do przekazywania
ekwiwalentu za prace zdalna?

W procesie przekazywania pracownikowi ekwiwalentu, Pracodawca
moze sobie zdecydowanie pomoc, korzystajac z automatycznego i
cyklicznego zasilenia dedykowanego budzetu swojego pracownika
na platformie Worksmile.

Jedna z wielu korzysci jest takze fakt, iz pracownik zauwaza takie
zasilenie - nie ginie ono na pasku wynagrodzenia wsrod wielu
pozycji, dzieki czemu tatwigj je docenic.

Platforma Worksmile pozwoli pracownikowi wykorzystac te srodki w
dowolny sposob np. w sklepie spozywczym, odziezowym, finansujac
ustugi lub rozrywke.

Pracownik - dzieki ostatnio wdrozonej funkcjonalnosci Worksmile -
ma rowniez mozliwosc przelania tych srodkéw na swoj rachunek
bankowy lub ich wyptate w jednym z tysiecy bankomatéw na
terenie catego kraju. Szczegolnie wazne przy tym jest to, ze
Worksmile - jako instytucja ptatnicza pod nadzorem Komisji Nadzoru
Finansowego - jest profesjonalnym i rzetelnym partnerem, ktory
wspiera swoich Klientow - Pracodawcow w automatyzacji ich
procesow HR-owych.

Workation - benefitowy game changer. Jak wpisa¢ go w kulture organizacyjna firmy?




PRACA ZDALNA A KODEKS PRACY

Platfroma Worksmile a zarzadzanie
zespotami pracujacymi zdalnie

Oprocz wdrozenia zmian z Kodeksu Pracy dot. pracy zdalnej,
witasciciele firm stojg tez przed innymi wyzwaniami w zwigzku
z nowym trybem pracy. Obawiaja sie:

e czy proces digitalizacji proceséw HR-owych przyjmie sie w firmie,

e jak zarzadzac zespotami rozproszonymi

e jak docierac¢ do pracownikdow z informacjami firmowymi

* W jaki sposob budowac kulture organizacyjna

* | wiele wiecej.

Firmowe benefity | Komunikacja wewnatrzfirmowa

Platfroma Worksmile
moze w znaczqgcy sposob
pomaoc pracodawcom

W zarzgdzaniu zespotami,
ktore pracujq catkowicie
lub czesciowo zdalnie.

worksmile ,:__ ® @ e

Benatty s

SAMOCHOD
¥ ABONAMENCIE

allegro  muttidne

Na platformie pracodawca znajdzie wiele udogodnien, ktére pomoga
mu w zarzadzaniu zespotami rozproszonymi, m.in.:

e \WWnioski online

e Grupy tematyczne,

e Tablica aktualnosci,

e Ustalanie komunikatow priorytetowych,
e Wizytowka pracownika,

e Dostep przez aplikacje mobilng m

Jesli chcesz dowiedzie¢ sig, jak mozesz
wykorzysta¢ Worksmile w swojej firmie, umow
sie na demonstracje platformy. Zeskanuj QR kod.

Workation - benefitowy game changer. Jak wpisa¢ go w kulture organizacyjna firmy?


https://worksmile.com/

Maciej Stanczyk

Customer Success w Worksmile

W tym roku odwiedzitem Bergamo i Mediolan na
workation. Wyjechatem wraz z catym dziatem Customer
Success na kilkudniowy wypad.

Workation to dla mnie idealne rozwigzanie, aby potaczyc¢
przyjemne z pozytecznym.
Chce wiecej takich wyjazdow!

W ciagu tych kilku dni wdrazatem nowych klientow
platformy Worksmile oraz podtrzymywatem relacje
obecnymi. Znalezlismy tez czas na szkolenie wewnetrznie
oraz integracje zespotu. Udato sie nam tez pozwiedzac
wiele ciekawych miegjsc - zrobitem naprawde duzo
krokow!



Dlaczego warto fgczyc
prace z
odpoczynkiem?
Conato
»~psychologia”?

-
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Rozmowa Tomasza Chacinskiego,
CEO Worksmile

z Agatg Krogulec,

Psychoterapeutq i Seksuologiem



Dlaczego warto tgczyc
prace z odpoczynkiem?
Co na to ,,psychologia”?

Agata Krogulec ﬁ

Managerka z ponad 15-letnim doswiadczeniem |
W zarzadzaniu projektami, aktywnosciami PR, public g

affairs oraz organizacja eventdw w obszarze mediow

i telekomunikacji. Terapeutka i seksuolozka.

Wspotpracuje z podmiotami biznesowymi oferujac
szeroka game szkolen oraz zewnetrzny consulting w
obszarze tworzenia srodowisk pracy przyjaznych pra-
cownikom.

ﬁ Tomek: Czy taczenie pracy z wypoczynkiem jest w ogole mozliwe

w czasach work-life-integartion i pracy zdalnej?

Agata: Przekornie odpowiem, ze wypoczynek, czas oderwania sie od
codziennych obowigzkow - zarowno tych prywatnych jak

i zawodowych, nie tylko jest mozliwy, ale wrecz powinnismy traktowac
go jako koniecznosc i wtasciwie jako kolejny obowiazek do
wprowadzenia w nasze kalendarze.

Nasz umyst, nasze ciato potrzebuja solidnej porcji odpoczynku, resetu

I nabrania dystansu od wszechobecnego w nhaszym zyciu pedu,
nattoku terminow i zobowiazan oraz co jest znakiem naszych czasow -
nieprawdopodobnego przecigzenia informacjami oraz bodzcami.
Odpoczynek, zarowno ten codzienny, jak i dtuzszy - zaplanowany to
niezbedny element higieny zarowno umystowej jak i fizycznej,
podobnie jak sen, dobra dieta i aktywnos¢ fizyczna.

Laczenie pracy z wypoczynkiem dla kazdego z nas bedzie bardzo
indywidualng kwestia. Niemniej uwazam, ze wobec powyzej
wspomnianych czynnikdw towarzyszacych nam kazdego dnia, warto
pokusic sie i sprobowac czy takie potgczenie w naszym przypadku sie
sprawdzi.

Workation - benefitowy game changer. Jak wpisa¢ go w kulture organizacyjna firmy?




DLACZEGO WARTO tACzYC PRACE
Z ODPOCZYNKIEM? CO NA TO ,PSYCHOLOGIA"?

ﬁ Tomek: Jak robi¢ to madrze i efektywnie? Jakie moga tutaj czekac
na nas ,putapki”, na co uwazagc, jak sobie z nimi radzi¢?

Agata: Po pierwsze - jak wspomniatam wczesnigj, na pewno warto
zaplanowac urlop, dtuzszy weekend czy wakacje. Ciekawa informacja
jest zapewne to, ze odczuwamy korzysci juz przy samej aktywnosci

planowania wakacji!

Zetknetam sie kiedys z wynikami badan prowadzonych w Holandii,
ktore jasno wskazywaty na to, ze spokojne i prowadzone wczesnigj
planowanie wakacji od razu przetozyto sie ha zmiane nastawienia osob
planujacych, ktore okreslaty siebie jako bardziej zrelaksowane,
wesote i mniej nerwowe niz przed rozpoczeciem planowania urlopu.

Jesli dodamy do tego wszystkie benefity zwigzane z odpoczynkiem

I wakacjami - wtasciwie kazdy czytelnik tego wywiadu powinien
zaraz po zakonczeniu lektury zabra¢ sie za planowanie nawet
krotkiego, weekendowego wyjazdu na odpoczynek

Co wazne - kazdy z nas powinien odpowiedziec sobie na pytanie, czy
Jest w stanie w odpowiednim momencie - po zakonczeniu dnia pracy
- wyciszy¢ telefon i zamknac¢ komputer. To by¢ moze najtrudniejszy
element catego wyjazdu o takim charakterze.

Workation - benefitowy game changer. Jak wpisa¢ go w kulture organizacyjna firmy?



DLACZEGO WARTO tACzYC PRACE
Z ODPOCZYNKIEM? CO NA TO ,PSYCHOLOGIA"?
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Agata: Jednakze, jak mozna teraz zaobserwowac, w trosce o witasne
dobre samopoczucie i zachowanie higieny na linii praca - zycie
prywatne, nauczylismy sie juz zarzadzac podziatem naszego czasu

I zasobow na obie te kwestie, wiec o to sie nie martwie.

Warto dodac tez, ze i pracodawcy podjeli juz szereg decyzji i roz-
wigzan limitujacych ilos¢é godzin pracy w trakcie pracy zdalnej.
Przyznam szczerze, ze cieszy bardzo kolejna zmiana i modyfikacja,
bedaca ciekawym udogodnieniem dla pracownikow, czyli workation.

Jesli jest to rozwigzanie zaproponowane i akceptowane przez naszego
pracodawce - powiadomienie wszystkich osoéb, z ktorymi wspot-
pracujemy na co dzien bedzie formalnoscia.

My sami zas mozemy moderowac takze nasze zaangazowanie w czas
poswiecany na kazda konferencje i spotkanie online - jesli uda ham sie
przez tydzien ograniczy¢ aktywnosci “"pozerajagce” nam czas,
wowczas efektywniej i sprawniej uporamy sie z obowigzkowymi
zadaniami i pozostanie juz tylko cieszyc sie czasem wolnym poza
godzinami pracy w kazdym cudownym, wybranym przez nas miegjscu.

Tomek: Czy psychologia zna juz pojecie
~workation”. Jaki do tego stosunek ma
nauka, a moze i praktyka...?

Agata: \Xorkation to stosunkowo nowe
zjawisko, do tej pory spotykane raczej w
firmach mtodych i otwartych na ocze-
kiwania swoich pracownikow. Na analizy
efektywnosci  wykonywanej w takich
okolicznosciach pracy, a przede wszys-
tkim na to z jak duzym zaintere-
sowaniem zarowno pracownikow jak i ka-
dry managerskiej to rozwigzanie sie
spotka trzeba bedzie chwilke poczekac,
jestem jednak przekonana, ze pojawi sie
mnostwo interesujgcych analiz i badan.
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DLACZEGO WARTO tACzYC PRACE
Z ODPOCZYNKIEM? CO NA TO ,PSYCHOLOGIA"?
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Agata: Niemniej dwa lata pandemii i pracy zdalnej, z catkowitym
odseparowaniem od Srodowiska biurowego i naturalnych, co-
dziennych kontaktow miedzy pracownikami pokazaty, ze pomimo
niesprzyjajacych, nienaturalnych dla naszej dotychczasowej zawo-
dowej codziennosci warunkow, firmy, w ktorych pracujemy dalej
funkcjonuja, biznesy w wiekszosci rozwijajg sie, a i nasze relacje
biznesowo - kolezenskie utrzymuja sie nadal. W nieco innej formule,
innym natezeniu - niemniej dalej trwajg, a czasem ich nowe otwarcie
pozwala na lepsze osigganie wynikow zespotowych.

Jednakze jako psycholog jedno moge podkreslic stanowczo i to jest
komunikat skierowany zarowno do pracownikow jak i kadry mana-
gerskiej — zbytnie obciazenie praca i obowigzkami nawet jesli ma
odzwierciedlenie w polepszajacej sie sytuacji finansowej firm, to
nigdy nie przektada sie na efektywnosé, motywacje i jakos¢ wykony-
wanej przez pracownikow pracy.

99 W zwigzku z tym, bede przy kazdej
mozliwej okazji rekomendowac
wprowadzenie mozliwosci skorzystania
Z opcji pracy w trybie "workation" w
kazdej firmie, ktora to rozwaza.

Workation - benefitowy game changer. Jak wpisa¢ go w kulture organizacyjna firmy?




Czy w Twojej firmie
mozna skorzystac
z workation?

60%

nie*

Mimo wszystko firmy
nie daja takiej
mozliwosé
pracownikom lub

jej nie propaguj3.

*Badanie wiasne Worksmile na grupie administratoréw platformy, N = 550.



DLACZEGO WARTO tACzYC PRACE
Z ODPOCZYNKIEM? CO NA TO ,PSYCHOLOGIA"?

ﬂ Tomek: Czy jest to cos, co Pani by polecata np. w kontekscie walki
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ze zmeczeniem i stresem, wypaleniem zawodowym, tworzeniem
przyjaznego miejsca pracy, integracji pracownikow?

Agata: W kontekscie przedmiotu naszej rozmowy - zachecam
wszystkich do czestszych, krotszych przerw i oderwania sie od pracy -
ciekawe jest to, ze nawet 24 godzinny reset od obowiazkow
zawodowych juz ma istotny wptyw na nasze postrzeganie problemow,
relacji zawodowych i mozliwosci spojrzenia ha codzienne problemy

z innej perspektywy. | to akurat jest plus, ktéry odnotowany powinien
by¢ po obu stronach - zarowno pracownikéw jak i pracodawcy.

Dla pracodawcy niewatpliwie koniecznym obowigzkiem bedzie
przygotowanie wewnetrznych regulacji takiego sposobu Swiadczenia
pracy (np. ewidencja jego czasu, przejrzyste zasady). Niemnigj
ponownie — koniecznosc¢ szybkiego dostosowania sie do zasad panu-
Jacych podczas pracy zdalnej w okresie pandemii byta swego rodzaju
cwiczeniem, ktore zdecydowana wiekszosc pracodawcow odrobita
fantastycznie zmuszona przez nieoczekiwany wybuch Covid-19. Zatem
nie postrzegam tego w kategoriach minusow.

O problemach wypalenia zawodowego, frustracji i stresu zwigzanego z
praca napisano i powiedziano juz sporo. A skoro rozmawiamy o tym w
okresie wtasnie rozpoczetych wakacji, nie chciatabym szerzej tego
omawiac, koncentrujac sie jednak zdecydowanie bardziej na pozy-
tywnych aspektach wakacji i odpoczynku.

’9 nawet 24 godzinny reset
od obowigzkow zawodowych

Jjuz ma istotny wptyw na nasze i
postrzeganie problemdw § &4
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DLACZEGO WARTO tACzYC PRACE
Z ODPOCZYNKIEM? CO NA TO ,PSYCHOLOGIA"?
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Agata: Jednakze wszyscy mamy chyba swiadomosc¢ jak istotny i
wazny dla wszystkich jest to problem, ktérego absolutnie zaréwno
pracownicy jak i pracodawcy nie powinni bagatelizowac, a wrecz
probowac wszelkimi sposobami przeciwdziatac tym zjawiskom.
Zjawiskom, ktore sa niestety jednymi z bardziej doskwierajgcych i
czesto nie do konca dobrze zdiagnozowanych i poprawnie zarza-
dzonych w kulturach korporacyjnych wielu firm.

Tomek: Bazujac na Pani doswiadczeniu, jakie wskazowki i jakie
przestrogi dotyczace workation mozemy daé¢ HR-owcom, ktérzy
beda odpowiedzialni za wcielenie tego pomystu w zycie?

Prosba o 2 ,ztote rady”.

Agata: Zarowno zespotom HR jak rowniez - a w szczegolnosci kadrze
managerskiej - sugerowatabym otwarcie sie na ten trend i wpro-
wadzenie mozliwosci skorzystania z takiej formuty nawet na czas
probny, bedacy swego rodzaju testem na zywym organizmie dla catej
struktury firmy:.

* przygotowanie transparentnych zasad
e zakomunikowanie ich pracownikom
e a przede wszystkim - okazanie im zaufania i wsparcia

Korzystanie z tej formy czasowego $wiadczenia pracy w dtugofalowej
perspektywie przyniesie moim zdaniem same korzysci i benefity
wszystkim zainteresowanym stronom. m

Workation - benefitowy game changer. Jak wpisa¢ go w kulture organizacyjna firmy?




Piotr Pamieta

'Q’ik‘ / “]\1 Brand Activation w Worksmile

Workation to dla mnie mozliwos¢ wydtuzenia rodzin-
nych wyjazdoéw wakacyjnych, czy ciekawego zagospo-
darowania dzieciom czasu wolnego od szkoty.

W moim przypadku jest to mozliwe z uwagi na charakter
pracy oraz dzieki narzedziom i rozwigzaniom, z ktorych
korzystamy w firmie i co najwazniejsze - naszym
wartosciom i kulturze pracy.

Bedac w Hiszpanii, miatem sporo podsumowan, dziatan
planistycznych na kolejny kwartat. Spotykatem sie tez z
osobami, ktore rekrutowaty do mojego zespotu. Z uwagi,
ze sam przebywatem na workation, mogtem dac zywy
dowdd na to, ze u nas ,kazdy pracuje skad mu pasuje”.

W wolnym, czasie i dalszej czesci juz normalnych wakacji
zwiedzalismy Andaluzje, kibicowalismy Druzynie Naro-
dowej, ktora grata mecz z Hiszpania w Sevilli. Nie bytbym
soba, gdybym nie wykorzystat tez bliskosci morza do
ptywania na SUPie.




Czy workation

moze stac sie
benefitem,
ktory przyciggnie
talenty?

Felieton Anety tubaq,

HR Manager w Worksmile



Czy workation
moze stac sie benefitem,
ktory przyciggnie talenty?

Aneta tuba

Managerka z ponad 15-letnim dos$wiadczeniem w bu-
dowaniu i zarzadzaniu wspierajagcych biznes dziatow
HR, gtdwnie w spodtkach akcyjnych.

Z wyksztatcenia psycholog z zamitowania business &
life coach. Absolwentka MBA na Akademii Leona
Kozminskiego. Pasjonatka pracy z ludzmi nad trans-
formacja ich kompetencji osobistych, motywacja,
efektywnoscig oraz rozwojem umiejetnosci liderskich.

Biorac pod uwage ilos¢ zwolnien lekarskich spowodowanych
wypaleniem zawodowym oraz wielkos¢ rotacji pracownikow,
workation moze stanowi¢ jeden 2z elementéw programu
wellbeingowego i benefitowego dla pracownikéw.

Jednak nawet najlepsze workation nie zastgpi innych, waznych
czynnikéw wptywajacych na samopoczucie pracownika w pracy, jak
chociazby: atmosfera, relacje z przetozonym, styl zarzadzania w
przedsiebiorstwie, mozliwosci rozwoju i poczucia wptywu na
organizacje czy poziomu wynagrodzenia albo elastyczny czas pracy.

Workation jako trend XXI wieku
- skad wzieta sie potrzeba pracy na wakacjach?

Praca w mitym otoczeniu wzmacnia nasza kreatywnos¢. Swieze
powietrze podnosi wydajnos¢ mozgu, aktywnos¢ fizyczna (nawet
spacer) dodaje ham energii i podnosi nasza efektywnos¢ w ciagu dnia.
Workation wpasowuje sie w trend wellbeingu, czyli dbania o dobro-
stan pracownikow.

Workation - benefitowy game changer. Jak wpisa¢ go w kulture organizacyjna firmy?



CZY WORKATION MOZE STAC SIE BENEFITEM,
KTORY PRZYCIAGNIE TALENTY?

W Polsce nie zetknetam sie jeszcze z badaniami w jaki sposob
workation przektada sie na prace, ale w Stanach Zjednoczonych takie
badania zostaty juz przeprowadzone i pokazaty, ze 7 na 10
Amerykanow byto mniej sktonnych do rezygnacji z pracy po takim
wyjezdzie.

Korzysci z oferowania workation w firmie

Jak szacowat w 2021 roku Zwiazek Przedsiebiorcow i Pracodawcow,
kazda ztotowka niewydana na poprawe zdrowia pracownika
kosztuje polskiego pracodawce ok. 4 zt - sktada sie na to koszt
zwolnien lekarskich, zastepstwa, a w wielu przypadkach koszt poszu-
kiwania howego pracownika.

Kwota nie uwzglednia kosztow wdrozenia nowego pracownika, bo te
sg zmienne i zaleza od stanowiska, odpowiedzialnosci i dtugosci
procesu. Biorac pod uwage, ze Polska nadal jest w czotowce krajow,
gdzie pracownicy przepracowuja najwiekszg ilos¢ godzin, przestaja
dziwi¢ koszty zwolnien lekarskich, jakie co roku ponosza pracodawcy

I panstwo. Dlatego bardzo wazna jest wszelka profilaktyka
zapobiegania chorobom zwigzanym z praca, w tym wypaleniu zawo-
dowemu.

99 Biorge tez pod uwage coraz
trudniejszy rynek pozyskiwania
pracownikow workation,
stgje sie elementem budowania
przewagi konkurencyjney.
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63%

nie*

Osoby, ktore byty
na workation pozostaja
W zhacznej mniejszosci.

Czes$¢ os6b nie ma
takiego doswiadczenia,
ale chce skorzystacé

Z niego w najblizszym
czasie.

*Badanie wiasne Worksmile na grupie administratoréw platformy, N = 550.




CZY WORKATION MOZE STAC SIE BENEFITEM,
KTORY PRZYCIAGNIE TALENTY?

Czy pracownicy chca korzysta¢ z workation?

W firmie, gdzie obecnie pracuje, praca zdalna oraz praca na workation
cieszy sie duzym zainteresowaniem. Statystyki zaprezentowane przez
Strefe Biznesu mowig, ze w 2021 roku prawie 4 ha 10 Europejczykow
planowato skorzystac¢ z workation.

Zaskakujace sa dane z Polski, gdzie 75% z nas wyrazito chec¢ do
skorzystania z takiegj formy pracy i wypoczynku w najblizszej
przysztosci. Na Zachodzie workation cieszy sie duza popularnoscia.
Ponad 67% Amerykanéw potwierdzito, ze wybrato workation po to,
zeby sie mentalnie zresetowac.

Uwazam, ze zarowno workation, jak i kazda inna dobrowolna forma
zadbania o kondycje psychiczna i fizyczna pracownika spotka sie z
duza aprobata, jak i chociazby skracanie tygodnia pracy albo zmniegj-
szanie ilosci godzin lub jej uelastycznienie.

Kto moze korzysta¢ z workation?

Workation na pewno nie jest opcja dla wszystkich grup praco-
whnikow. Trudno sobie wyobrazi¢ pracownika fizycznego tgczacego
prace np. przy tasmie produkcyjnej albo na magazynie z wakacjami.
Ten benefit jest skierowany przede wszystkim do praco-wnikow
umystowych, ktorych praca nie wymaga ciggtego przeby-wanie na
terenie zaktadu pracy.

Workation - benefitowy game changer. Jak wpisa¢ go w kulture organizacyjna firmy?




CZY WORKATION MOZE STAC SIE BENEFITEM,
KTORY PRZYCIAGNIE TALENTY?

Ale tez do pracownika organizacji, gdzie digitalizacja proceséw
umozliwia dostep do niezbednych dokumentow z kazdego miejsca na
ziemi. To takze benefit dla pracownikow niewykluczonych cyfrowo.

O workation styszy sie gtownie w kontekscie firm technologicznych, IT.
Uwazam jednak, ze wszystko zalezy od rodzaju wykonywanej pracy i
stylu zarzadzania w firmie, niezaleznie od branzy.

Workation, jako benefit, moze stanowic¢ element przewagi konku-
rencyjnej na rynku pracy. Obecnie mamy bardzo niski poziom bez-
robocia, coraz mniej wykwalifikowanych specjalistow, dlatego moze to
byc¢ ciekawa opcja w niektorych branzach.

Workation jako benefit dla... kogo?

Z mojego punktu widzenia jest to benefit idealny dla pracownikow,
ktorzy maja dzieci lub zwierzeta. Ale oczywiscie nie tylko. Osoby, ktore
pracuja zdalnie moga zmienic¢ lokalizacje i wyjechac do cieptego kraju,
zeby urozmaici¢ swoj tryb zycia i odpoczac po godzinach pracy w no-
wym miejscu.

Pracownik-rodzic na wakacjach

W momencie zakonczenia roku szkol-
nego pojawia sie odwieczne pytanie,
co zrobi¢ z dzieckiem/dziecmi przez
najblizsze 2 miesigce?”

Oczywiscie w sytuacji, w ktorej do
opieki nad dziecmi zgtaszaja sie
dziadkowie lub dzieci sg na tyle duze,
ze moga same wyjechac¢ na oboz czy
kolonie - to problem w tym okresie
Jjest mnigjszy.
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Musimy jednak pamietac, ze wyjazd na kolonie to okoto 10 dni, a wa-
kacje trwaja o wiele dtuzej. Ilos¢ urlopu wypoczynkowego rowniez jest
ograniczona. Maksymalna ilosc¢ to 26 dni, plus ewentualnie 2 dni opieki
na dzieckiem, to i tak za mato, zeby pokry¢ ok. 50 dni wakacyjnych (nie
wspominajac, ze urlop przydatoby sie rowniez na ferie zimowe).

Dlatego mozliwos¢ wyjazdu z dzieckiem i potaczenia tego z praca sa
alternatywa dla siedzenia w czterech scianach domu i mozliwoscia pota-
czenia zycia zawodowego z rodzinnym.

Pracownicy ze zwierzetami i praca zdalna

Nie tylko logistyka z dzieckiem jest wyzwaniem. Ludzie, ktorzy maja
psa lub kota, czesto musza szukac drogiej opieki dochodzacej do
zwierzeta lub hotelu, ktory zwierze przyjmie. Ceny w okresie waka-
cyjnym sa dosc wysokie.

Oczywiscie, czes¢ 0sob odda zwierze do rodziny i przyjaciot, ale nie
zawsze uda sie to zorganizowac. Praca na workation ze zwierzeciem
ma tez swoje dodatkowe plusy. Praca, wakacje i pupil.

Ja moge pracowac, moj czworondg nie wygryza wypetnienia kanapy z
tesknoty za mng, tylko biega na swiezym powietrzu, a po zamknieciu
komputera mamy czas na wedrowki. Cudowna wizja, ktorg doceni
chyba wieksza czes¢ posiadaczy zwierzecych przyjaciot, szczegolnie
pPsOw i kotow, chociaz ja z moim krolikami tez podréozuje.
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Workation jako forma integracji zespotéw

Workation swietnie nadaje sie dla pracownikow, ktorzy na co dzien
wykonujacych swoja prace w zespotach rozproszonych. Workation
moze byc dobrym pomystem na zintegrowanie zespotow, ktore nie
widza sie na co dzien twarza w twarz. Od rana pracujemy w jednym
miejscu a po pracy mamy czas na poznanie siebie podczas wspolnych
treningow, wyjsc i innych aktywnosci.

Workation - zagrozenia

Jest to benefit, do ktérego pracownicy maja ograniczony dostep ze
wzgledu na branze lub specyfike pracy, o czym pisatam powyzej, ale
rowniez predyspozycje indywidualne pracownikow.

taczenie pracy z wypoczynkiem, wymaga umiejetnosci samoorga-
nizacji i skupienia w réznych warunkach, bo czy bedac z dziecmi, czy
ze zwierzeciem, czy z kimkolwiek innym w jakimkolwiek zakatku
Swiata, jesteSmy narazeni na sporg dawke rozpraszaczy, co tez moze
negatywnie wptynac na jakosc¢ pracy.

Workation a kultura organizacyjna

Workation to atrakcyjny benefit, ale wymaga okreslonej kultury
organizacyjnej, zeby mogt spetnic swoje przeznaczenie. W organi-
zacjach o niskim poziomie zaufania i zaangazowania, gdzie
micromanagement i nadmierna kontrola pracownika sg standardowym
stylem zarzadzania, moze odnies¢ odwrotny skutek.

Pracownik zamiast relaksu i odpoczynku psychicznego dostanie do
wykonania, poza standardowymi obowigzkami, dodatkowe, codzienne
sprawozdania z tego: czy, kiedy i w jaki sposob wykonat swojg prace,
ile mu ona zajeta.

Pojawia sie pytania, dlaczego tak dtugo dana rzecz byta wykonywana,
monitoring kliknie¢ myszka, niezapowiedziane telefony od przeto-
zonego, weryfikacje kalendarza spotkan albo inne wymyslne metody:.
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99 Na workation trzeba przygotowac
mentalnie | kompetencyjnie przede
wszystkim kadre managerskaq,
ale rowniez pracownikow,
poniewaz taka praca wymaga sporej
umiejetnosci samozarzqgdzania
I czasem witasnym | zadaniami.

Sposoby na zarzadzanie praca podczas workation

Potaczenie pracy z wypoczynkiem jest na pewno tatwiejsze do
wprowadzenia, jesli organizacja zarzadza poprzez cele czy to w syste-
mie OKR-owym, gdzie w planie kwartalnym znalazty sie odpowiednie
cele do zrealizowania a Key Activities roztozone w czasie, pilnuja
realizacji kluczowych rezultatow, czy tez MBO, gdzie cele sa roztozone
w dtuzszej perspektywie czasowej, a skaskadowane harmonogramy
realizacji zadan pozwalaja na kontrole efektywnosci podejmowanych
dziatan.

Przed wdrozeniem workation warto odpowiedzie¢ sobie
na kilka pytan:

1. Jakie korzysci osiagne jako pracodawca, wprowadzajac taki benefit?
2. Co strace, wprowadzajac workation?

3. Jakie korzysci osiggne, nie wprowadzajac workation?

4. Co strace, nie wprowadzajgc workation?
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Odpowiedzi beda rozne, w zaleznosci od branzy, specyfiki pracy,
kultury organizacyjnej, EVP czy strategii i stylu zarzadzania, dlatego
decyzja powinna by¢ oparta o rzetelna analize, a nie jedynie trend
na rynku.

Workation jako benefit, ktory przyciagnie talenty

Biorgc pod uwage rosnaca ilos¢ ofert pracy na rynku oraz malejaca
ilos¢ dostepnych specjalistow, coraz wieksza role odgrywaja warunki
pracy. Im lepsze zaplecze, ktére gwarantujemy pracownikowi, tym
wiekszy naptyw CV.

Obserwujgc oferty pracy na LinkedIn, widac ilos¢ aplikacji na dane
ogtoszenie. Im ubozsza oferta od pracodawcy, tym mniej zainte-
resowanych, bo samo wynagrodzenie to nie wszystko. Workation
moze byc¢ jednym z czynnikow wptywajacych na decyzje kandydata,
ale nalezy pamietaé, ze licza sie rowniez inne aspekty kultury
organizacyjnej. ®

Aneta tuba
; HR Manager w Worksmile
W ubiegtym roku spedzitam trzy tygodnie wsréd koni
pod Uniejowem. Moje dziecko uczestniczyto w tygo-
dniowych koniokoloniach, a ja w tym czasie mogtam
spokojnie pracowac z dala od zgietku miasta, otoczona

tym, co najbardziej lubie: cisza, konmi i sSwiezym po-
wietrzem.

Dzien zaczynatam od szybkochodu wraz ze wschodem
stonca, potem praca na tarasie, z ktorego miatam kojacy
widok. W ciggu tygodnia przeprowadzitam kilkanascie
rozmow kwalifikacyjnych, przygotowatam kilka spra-
wozdan dotyczacych pierwszego potrocza i prze-
prowadzitam szkolenie online.

Workation to dla mnie mozliwos¢c potaczenia zycia
zawodowego z opieka nad dzieckiem, ale tez czas na
regeneracje.

Workation - benefitowy game changer. Jak wpisa¢ go w kulture organizacyjna firmy?



Jak

organizowac prace
| rozliczac efekty
podczas workation?

Felieton Edyty Brzeckiej,

Head of Customer Success w Worksmile



Jak organizowac¢ prace
i rozlicza¢ efekty podczas
workation?

Edyta Brzecka

Head of Customer Success w Worksmile. Jej celem
jest budowanie strategii opartej o sukces klienta.
Systematycznie rozwija zespoty customer success, a jej
najwiekszym osiggnieciem jest utrzymywanie pozio-
mu satysfakcji klienta powyzej 80%. Mitosniczka psow i
slow life.

Moja przygode z workation rozpoczetam w Hiszpanii, a zaraz po tym
wyladowatam we Wtoszech! Mimo tak bliskich terminéw, byty to
zupetnie rézne doswiadczenia. Smiato moge powiedzie¢, ze zgte-
bitam dwa r6zne modele workation. Na potrzeby tego artykutu bede
sie postugiwac okresleniem ,model hiszpanski” oraz ,model wtoski".

W Hiszpanii spedzitam miesigc i byto to moje pierwsze w zyciu
doswiadczenie workation. Podrozowatam z moim partnerem. Ten
miesiac podzielilismy sobie na dwie miejscowosci. Bylismy w Aligante
nad morzem, gdzie faktycznie mozna byto poczuc¢ sie jak na
wakacjach. Druga czes¢ pobytu spedzilismy w Madrycie i poswie-
cilismy wolny czas na zwiedzanie.

Na kolejny workation nie musiatam dtugo czekac. Tuz po moim
powrocie z Hiszpanii pojawit sie pomyst kolejnego wyjazdu. Tym
razem inicjatywa byta oddolna i organizacja pobytu zajat sie moj
zespot. Wybralismy sie na kilkudniowy wyjazd do Bergamo we
Wtoszech.
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»,Model hiszpanski” a ,,model wioski”

Dlaczego te dwa doswiadczenia workation tak bardzo sie roznig? Po
pierwsze czas. Wyjazd do Hiszpanii byt znacznie dtuzszy i tutqj
przygotowanie tez byto bardziej konkretne. Natomiast wyjazd do
Wtoch to byto faktycznie tylko kilka dni i organizacja przebiegta
wyjatkowo sprawnie.

Drugim czynnikiem roéznicujgcym jest liczba oséb. W modelu
hiszpanskich uczestnikami workation byty dwie doroste osoby,
niezwiazane ze soba zawodowo. Kazdy wykonywat swoje obowigzki w
osobnej przestrzeni. W modelu wtoskim uczestniczyta grupa
pracownikow z tej samej firmy i z tego samego dziatu. Pracowalismy i
wypoczywalismy wspolnie.

Warto rowniez wspomnieC o motywach workation, ktore dla obu
modeli byty inne. Decydujac, sie na wyjazd do Hiszpanii, wybratam
okres na przetomie lutego i marca. Koncowka zimy w Polsce to okres,
gdzie naprawde trzeba tadowaé akumulatory. Niesprzyjajace warunki
pogodowe - chtod, brak stonca, krotkie dni. Po prostu potrzebowatam

zmiany.

Archiwum prywatne . I—.H.s.zpania
Wyjazd zespotowy odbyt sie pod koniec marca. Tutaj gtownym
motywem workation byt tani bilet. Udato nam sie znalez¢ bardzo
atrakcyjna cene za przelot do Bergamo. W jedna strone za 24 zt, wiec
W zasadzie wyniosto nas to mnigj niz 50 zt z bagazem podrecznym.
Byto to na tyle atrakcyjne, ze w ciggu 60 minut wszyscy sie
zorganizowalismy i wykupilismy miejsca w samolocie. Workation
potaczylismy z integracja zespotu. Po okresie pandemii, gdzie
rzeczywiscie w biurze przybywalismy rzadko, chcielismy spedzi¢
wspolnie czas.
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Praca zdalna = workation?

Workation bardzo utatwita mi praktyka pracy zdalnej oraz wysoko
rozwinieta kultura organizacyjna w firmie. To weszto nam w krew i
Swietnie sobie radzimy, bedac z dala od biura, kolegow i przetozonych.
W Worksmile staramy sie promowac kulture work - life integration.
Moj pomyst wyjazdu nie spotkat sie z zadnym problemem po drodze.
Zarowno zespot, jak i szef zareagowali bardzo pozytywnie.

Zadbatam jedynie o to, aby w czasie workation nie byto zadnych
warsztatow, szkolen stacjonarnych, czy wiekszych wydarzen, do
ktorych miatabym cos waznego przygotowac albo mogtoby sie po
prostu wydarzy¢ cos nieprzewidzianego. Wtasnie dlatego na workation
wybratam spokojniejszy zawodowo okres.

99 W moim przypadku smiato mozna
postawic znak rownosci miedzy
workation a pracg zdalna.

Przeniostam caty swoj sprzet, wiedze |
umiejetnosci do stonecznej Hiszpanii.
Nadal mogtam zdalnie prowadzi¢ zespot
I sie z nim komunikowac. Jestem
zwolennikiem pracy hybrydowej uwie-
lbiam spotykac sie z ludzmi.

Po prostu potrzebujemy widzie¢ sie nie
tylko przez kamerke. Jesli jest to tylko
miesiac, to uwazam, ze mozna sobie z
tym poradzic.
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Gdzie chciatbys
pojechac lub jakie
miejsca juz odwiedzites
podczas Workation?

TOP 3 wg naszych
ankietowanych to:*

1. Europa: Wtochy,
Grecja i Portugalia

2. Spokojne miejsce
nam morzem

3. Apartament
z widokiem na gory

*Badanie wiasne Worksmile na grupie administratoréw platformy, N = 550.
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7 rzeczy, o ktére musisz zadbaé¢ podczas workation

Wiedziatam, ze wybierajac sie na workation, jade zarowno na wakacje,
Jjak i do pracy. Miatam tez swiadomosc, ze przez miesiac nie bede tylko
odbierac telefonow, czy odpisywac na maile. Miatam konkretne
zadania do wykonania. Wtasnie dlatego tak szczegotowo przy-
gotowatam sie do wyjazdu i zadbatam o 7 kluczowych rzeczy:

1. Zakwaterowanie

Wybor miejsca pobytu na idealny urlop nie jest
prosty. A co dopiero gdy chcesz tagczy¢ dwie
przeciwstawne aktywnosci - prace i wakacje?
Aby efektywnie pracowac i rownoczesnie
wypoczywac musiatam miec odpowiednig
przestrzen.

Przy wyjezdzie samodzielnym (,model hiszpanski’) postawitam na
mieszkanie wynajete przez AirBnB, gdzie miatam swoje biuro i mo-
gtam swobodnie pracowac. Natomiast wyjazd zespotowy (,model
wtoski") spedzilismy w dwoch sasiadujacych mieszkaniach, gdzie w
Jjednym zakwaterowaty sie kobiety, a w drugim mezczyzni z zespotu.
Jako migjsce pracy wykorzystywalismy gtownie kawiarenke
internetowa znajdujaca sie na dole budynku. We Wtoszech jest to
dosc¢ popularne. W tej kawiarni byta zaaranzowana przestrzen do
pracy - dostosowane stoliczki, dobre Swiatto dzienne, odpowiednie
krzesta.

W obu przypadkach szukatam takiej formy zakwaterowania, ktora da
mi jak najwieksza swobode pracy i jednoczesnie prywatnosc.
Najlepiej moim potrzebom odpowiadaty mieszkania do wynajecia.
Dzieki temu miatam swoja przestrzen pracy i odpoczynku, a takze
dostep do wtasnej sfery gastronomicznej, ktéra nie byta ograniczona
do okreslonych godzin.

Zwracatam tez uwage na opinie poprzednich gosci tych miejsc
noclegowych na temat sieci WiFi. Musiato by¢ to tacze, ktore dobrze
dziata i udzwignie wielogodzinna prace kilku urzadzen.
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Poza ergonomiag pracy, zwracatam rowniez uwage na otoczenie. W
Hiszpanii szukatam mieszkan tadnie potozonych. Zalezato mi na
dostepnosci tarasu lub balkonu z widokiem. Chciatam mie¢ namiastke
tego lata, nawet spedzajac czas przy komputerze. Praca na balkonie,
na swiezym powietrzu, bardzo dobrze na mnie dziatata.

2. Plan dziatania

Praca w migjscu, w ktorym wszystko jest nowe
I czujesz wakacyjna chec eksploracji, moze
by¢ utrudniona. Aby nie dac sie rozproszyc
warto stworzy¢ dobry plan. Uwzglednitam w
nim zarowno czas, ktéry spedzatam pracujac,
Jjak rowniez ten, ktory pozostawat wolny. Dzieki
temu kazda chwila jest dobrze zagospo-
darowana.

W modelu wtoskim przed wylotem przygotowalismy sobie plan -
agende workation. Dzien zaczynalismy wczesnie rano od szkolenia.
Nastepnie wykonywalismy indywidualnie biezace obowigzki. Pozniej
spotykalismy sie na tak zwanej 15-minutowce zespotowej, zeby
omowic co sie dziato.

Wazne dla nas byto to, aby wyeliminowac sytuacje, w ktérej jedna
osoba musi zostac, bo jeszcze nie wykonata swoich zadan, podczas
gdy reszta zespotu juz moze wyjs¢ do miasta. Wspolnie rozwiazy-
walismy biezace sytuacje, co bardzo mocno wptyneto na zbudowanie
kultury wspierania w zespole.

3. Wyhamowanie

Przygotowujac sie do wyjazdu na workation,
warto juz wczesnigj przeprowadzi¢ wyhamo-
wanie zadan w firmie. Co to znaczy? Jesli
mozesz cos odtozy¢ w czasie, zréb to.

Workation - benefitowy game changer. Jak wpisa¢ go w kulture organizacyjna firmy?
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Nasz wyjazd zespotowy do Wtoch byt krotki — objat zaledwie 2 dni
robocze. Moglismy sobie zatem pozwoli¢ na to, zeby w tym czasie nie
planowa¢ od rana do wieczora spotkan z klientami. Robilismy
wytacznie to, co byto niezbedne i czesto zaplanowane duzo wczesnie).

Przygotowalismy sie tak, aby te 2 dni byty luzniejsze. Dzieki temu
workation byt efektywny, a wszystkie zadania wykonane jak nalezy.
Jezeli bedziemy sie naraza¢ na nadgodziny podczas workation, to
narosnie w nas frustracja, a przeciez nie jedziemy po to, aby od rana do
wieczora spedzac czas przy komputerze, tylko po to, aby odpoczac i
cos zobaczyc¢ przy okazji.

4. Drozne drogi komunikacyjne

Nie mam tutaj na mysli unikania korkow, czy
wybierania bezposrednich lotow. Podczas
workation kluczowa jest komunikacja z tymi,
ktorzy pozostali w kraju.

Niezwykle wazne sa tutaj komunikatory, ktore pozwola ham zachowac
aktualnos¢ informacji firmowych. Mam na mysli zarowno internetowe
typu: Slack, Microsoft Teams, Messenger, jak rowniez te tradycyjne,
czyli telefon stuzbowy.

W modelu wtoskim komunikacje z innymi zespotami prowadzilismy
przez nasza platforme Worksmile. Dzieki aplikacji mielismy dostep do
biezacych informacji firmowych w tylnej kieszeni spodni.

W modelu hiszpanskim o komunikacje z moim zespotem zadbatam
jeszcze przed wylotem. Zaznaczytam wyraznie, ze bedac na workation,
Jestem dla nich caty czas dostepna. Nie byto tak, ze moga sie do mnie
odezwac jedynie w godzinach 8:00 - 14:00, a pdzniej prosze mi nie
przeszkadzac, to nie w ten sposob wygladato. W Unii Europejskiej nie
ma problemow z Internetem, czy z potaczeniami przez telefon, wiec
kazdy wiedziat, ze ja jestem i pracuje tylko, ze z innego miejsca. Ta
komunikacja byta o tyle prosta, ze podejscie kazdego pracownika
firmy, byto przychylne do tego typu inicjatyw.
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5. Plan dnia
- dla wygimnastykowanych

Wyjezdzajac na workation, kazdy chce
maksymalnie wykorzystac ten czas - przezyc i
zobaczyc jak najwiecej. To normalnel!

W koncu jestesmy rowniez na wakacjach.
Szczegolnie mocno odczulismy te potrzeby w
modelu wtoskim. Wowczas mielismy tylko
tych kilka dni, aby potaczyc¢ przyjemne z pozy-
‘ tecznym.

Bardzo dobrze udato sie nam potaczenie pracy i wakacji, podczas
wycieczki do Mediolanu. Tutaj nastapito prawdziwe przenikanie sie
tych dwoch aktywnosci. Bergamo potozone jest bardzo blisko
Mediolanu, wiec nie moglismy przegapic¢ takiej okazji i odwiedzilismy
to piekne miasto.

Czas podrézy miedzy miastami wykorzystaliSmy na prace.
W pociagu mielismy telefony i laptopy, wiec mozna byto na biezaco
odpisywac na maile klientow lub odpowiadac na telefony.

W czasie, ktory przeznaczalismy na wakacje, staralismy sie jak
najwiecej pozwiedzac. Gdy zatrzymywalisSmy sie na kawie, wybiera-
lismy wieksze miejsca, gdzie wygodnie mogliSmy usias¢ i prze-
znaczy¢ czas ha prace. X ten sposob, troszke sie gimnastykujac,
pogodzilismy zwiedzanie miasta i wykonanie swoich obowigzkow za-

wodowych.
I
{ ©
N \j@; W 6. Bezpieczenstwo
Przed wyjazdem trzeba zadbac¢ o ubezpiecze-
v nie — szczegolnie jesli wyjezdzamy za granice.
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Wazne jest to, aby mie¢ komfort psychiczny, ze jesli cos sie stanie z
naszym zdrowiem, to mozemy sie swobodnie zgtosic po pomoc
lekarska. Z drugiej strony warto pomyslec o bezpieczenstwie
przedmiotow materialnych. W tym wypadku sprawdzi¢ sie moze na
przyktad ubezpieczenie od kradziezy.

7. Narzedzia pracy

Przygotowanie do workation to nie tylko
uporzadkowanie obowigzkow zawodowych,
ale przede wszystkim zapewnienie sobie
narzedzi pracy.

Zdecydowatam sie na zabranie w podroz dwoch laptopow - prywa-
tnego i stuzbowego. Wiadomo, ze rzeczy lubig sie psuc. Staratam sie
Jjak najbardziej zabezpieczy¢ swoja zdolnos¢ do pracy i zaoszczedzic
sobie stresu.

Must have podczas workation to stuchawki. Dzieki temu mozna sobie
zapewnic wygtuszenie w niemal kazdej przestrzeni. To mocno podnosi
komfort pracy, gdy mamy wokot siebie towarzyszy podrozy.

Nalezy takze pamietac o notesie, czy to w wersji papierowej czy
online. Jest to niezbednik, dzieki ktoremu zachowamy jasnos¢ umystu |
zawsze mozemy do tego wrocic, co zapisalismy.

Archiwum prywatne - Mediolan
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Czy mozna
jednoczesnie
by¢ w pracy
I na wakacjach?

Ponad potowa

ankietowanych
twierdzi, ze obie
rzeczy mozna
smiato taczyc.

*Badanie wiasne Worksmile na grupie administratorow 'blatformy, N = 550.
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Czy da sie by¢ jednoczesnie w pracy i na wakacjach?

To samo pytanie zadalismy naszym klientom. | nie uzyskalismy
Jjednoznacznej odpowiedzi. Dlaczego? To kwestia indywidualna. Czesc
Z nas nie potrafi utrzymac skupienia w wakacyjnej atmosferze, inni
zwyczajnie chca miec tradycyjny urlop i nie spogladac na telefon, sa
rowniez tacy, ktorzy podczas workation osiggaja jeszcze wyzsza
efektywnosc niz w pracy biurowej, czy zdalnej! Moje wyjazdy na
pracowakacje zakonczyty sie sukcesem.

Motywacje i zaangazowanie wzmachiata u mnie mysl:

’9 MGJSj pracodawca, nhie ma z tym
problemu i ufa mi na tyle, zeby
powiedziec ok, mozesz jechac na
miesigc i pracowac z Hiszpanii, to ja
chce zrobic wszystko, zeby tego
zaufania nie zawiesc.

Czutam potrzebe wypetnienia zobowiazan, ktora sprawiata, ze jestem i
robie to co powinnam robic.

Na efektywnos¢ mojej pracy wptywato rowniez otoczenie. Nie bytam
w domu, ani w kraju, gdzie po pracy zwykle czeka na mnie milion
innych rzeczy do zrobienia. Z dala od tego wszystkiego, mogtam
rzeczywiscie odpoczac. W modelu hiszpanskim oboje z partnerem
pracowalismy, wiec dopasowywalismy godziny pracy, aby zachowac
w maksymalne skupienie. Pozniej korzystaliSmy z urokow miejsca i
spacerowalismy po plazy.

Workation - benefitowy game changer. Jak wpisa¢ go w kulture organizacyjna firmy?
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W modelu wtoskim rozproszenie byto wieksze, poniewaz byto wiecej
uczestnikdow wyjazdu. Przypominato to troche prace w biurze, gdzie
pojawia sie wiecej tematow pobocznych i dyskusji. Nalezy jednak
pamietac, ze nie sama praca cztowiek zyje i takie krotkie rozluznienie
atmosfery tez jest potrzebne! W tych rozmowach, burzach mozgu
czesto kryja sie genialne rozwigzania. W zaden sposob nie wptyneto to
na realizacje zaplanowanych zadan. Wszystko to, co mielismy
wykonac, wykonalismy.

Podstawa zachowania wysokiej efektywnosci naszej pracy w obu
przypadkach byto dobre planowanie. Bez szczegotowego przy-
gotowania sie do pracy, wkradtby sie stres i chaos. Wyobrazmy sobie,
ze na szybko musimy szuka¢ na miescie miejsca na spotkanie z klien-
tem. Jest to sytuacja niecodzienna i nie ma nic wspolnego ani z praca,
ani z wypoczynkiem. Wigze sie to z duzym dyskomfortem dla
pracownika. Dzieki planowaniu doktadnie wiedzielismy, kiedy mamy
spotkania i w jakim miejscu mozemy sie zatrzymac, aby spokojnie je
przeprowadzic.

Archiwum prywatne - Mediolan

Efektywnos¢ workation jest rowniez skorelowana z dtugoscia pobytu.
W ciggu kilku dni ciezko jest wejsS¢ w pewng rutyne. Nowosc miegjsca,
mnogosc atrakcji, zmeczenie podroza i szybkie tempo zaliczania
roznych aktywnosci zwigzanych z praca i z wakacjami nie pozwala nam
na to. Zupetnie inaczej sytuacja wyglada podczas dtuzszego wyjazdu.
Bedac w jakim$ migjscu przez miesigc, Smiato mozna mowic o
,zadomowieniu sie". Otoczenie, ktore sobie stworzylismy i powtarza-
lnos¢ pewnych czesci dnia, wspomaga zachowanie skupienia, a co za
tym idzie utrzymanie wysokiej jakosci pracy i odpoczynku.

Workation - benefitowy game changer. Jak wpisa¢ go w kulture organizacyjna firmy?
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Szef na workation

Nowoczesne zarzadzanie nie wymaga
statej obecnosci i kontroli pracy zespotu
ze strony szefa.

Dzieki temu, ze nie praktykujemy tak
zwanego mikromanagementu, praca na
odlegtos¢ nie sprawia nam trudnosci.
Dzieki temu przygotowanie szefa dziatu,
managera czy kierownika do workation
nie rozni sie zbytnio od tego, co musi
zrobi¢ kazdy inny pracownik.

Dobrym pomystem jest stworzenie listy
tematow, ktoérymi chcemy sie zajac
podczas workation. W przypadku szefa
dziatu, ktorego zadania sa mocno zdy-
wersyfikowane, warto ustalic wieksze
zadania, ktore chcemy zreali-zowac
podczas wyjazdu, poza praca biezaca.

W moim zespole jestem odpowiedzialna
miedzy innymi za strategie, wiec wy-
bratam jeden temat z tego obszaru, na
ktorym skupiatam sie w czasie pracy w
Hiszpanii - byto to capacity. Szukatam
rozwigzan, ktoére pomoga nam uwolnic
czas poszczegolnych cztonkow zespotu.

99 Byt to konkretny cel, ktory sobie
wyznaczytam do realizacji w czasie
workation. Dzieki temu miatam plan
I poczucie efektywnosci pracy
— codziennie sledzitam moje postepy.

Workation - benefitowy game changer. Jak wpisa¢ go w kulture organizacyjna firmy?




JAK ORGANIZOWAC PRACE
| ROZLICZAC EFEKTY PODCZAS WORKATION?

Workation - benefitowy game changer?

Workation to dla mnie wyjatkowy benefit firmowy i wyrdznik na rynku
pracy. Dlaczego? Dzieki temu doswiadczytam wzajemnego zaufania na
linii pracodawca - pracownik. Workation wzmocnit mojg wiez z firma,

w ktorej pracuje.

Docenienie pracodawcy

Niewatpliwg zaleta wyjazdu,
jaka udato mi sie zaocbserwowac
W moim zespole, jest doce-
nienie pracodawcy. Jest to taki
benefit, na ktory nie kazdy
pracodawca jest gotowy przy-
stac. Moj zespét, podobnie jak
ja poczut, ze w firmie jest
zaufanie. Dzieki temu mozemy
razem zrobic cos tak fajnego, jak
wypad do Wtoch.

Mniej stresu

Moim zdaniem workation jest
najczystsza forma work - life
integration.  Mozna  odczuc
wieksze  zjednoczenie  tych
dwoch sfer naszego zycia. Sam
fakt tego, ze po pracy mozna
wyjsC i popatrzeC¢ na morze, to
mi dato pewien luz. Pobyt po-
zwolit mi ztapa¢ troche odde-
chu, zmienic¢ otoczenie i zyskaé
pozytywne podejscie w obliczu
zmian i wyzwan zawodowych,
co wptyneto na obnizenie
poziomu stresu w pracy.

) Wiecej urlopu!

W ciggu roku mamy zaledwie
26 dni urlopowych, wiec catego
Swiata nie zwiedzimy!
Workation nam to umozliwia
albo przynajmnigj zbliza nas do
tego celu. Realizujemy ma-
rzenia i wcigz wykonujemy
dobrg prace.

) Szybka integracja

Wybierajagc sie na workation
catym  zespotem  znacznie
przyspieszamy procesy inte-
gracji. Wspolne planowanie
podrozy, wspieranie sie w
trudnosciach, realizowanie za-
dan stuzbowych, odkrywanie
nowych migjsc i smakoéw oraz
zabawa i odpoczynek wywie-
raja ogromny wptyw na konta-
kty cztonkow zespotu.

W koncu jestesmy za soba pra-
ktycznie 24h na dobe i mamy
okazje poznac sie rowniez od
tej prywatnej strony:.

Workation - benefitowy game changer. Jak wpisa¢ go w kulture organizacyjna firmy?
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>

Lepsza praca w zespole

Dzieki potaczeniu workation ze szkoleniem dodatkowo podniesliSmy
nasza motywacje i dowiedzielismy sie wiecej o swoich mocnych
stronach. Dzieki temu lepiej rozdysponowuje zadania na cztonkow
Mmojego zespotu.

Zaciesnienie wiezi pomogto nam rowniez w zbudowaniu kultury
wsparcia i pozytywnego feedbacku. Nie boimy sie prosic o pomoc,
ale tez potrafimy za nig podziekowac.

Podczas wspolnego pobytu na workation dowiedziatam sie wiele o
moim zespole, a oni 0 mnie. Mysle, ze to pozwolito mi lepiej ich
zrozumiec, a dzieki temu popracowac nad tym, zeby byé dla nich
liderka, ktorej potrzebuja.

Archiwum prywatne - Mediolan

Workation w firmie - czemu nie?

Ten artykut i moje przyktady, sa zywym dowodem na to, ze workation
moze wypali¢! Nie mogtabym, jednak nie poruszy¢ kwestii, ktéra na
pewno Was bardzo mocno zastanawia. Zagrozenia!

Wszystko co robimy, jest obarczone pewnym ryzykiem. Nie bede tutaj

omawiac sytuacji nieprzewidywalnych, poniewaz jak wiadomo trudno
sie przed takimi ustrzec.

Chciatabym jednak zwrocic Wasza uwage
na sytuacje, ktére z gory skazuja workation
na niepowodzenie,

Workation - benefitowy game changer. Jak wpisa¢ go w kulture organizacyjna firmy?
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widzisz w workation?

Najczestsze obawy
dotyczyty:*
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e e organizacja miejsca
P pracy

e prokrastynacji
I mniejszej
efektywnosci

e braku balansu
pomiedzy praca
a odpoczynkiem
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*Badanie wiasne Worksmile na grupie admiiniseratorow platformy, N = 550.




JAK ORGANIZOWAC PRACE
| ROZLICZAC EFEKTY PODCZAS WORKATION?

Brak kultury organizacyjnej

Jesli w firmie nie ma wysoko rozwinietej kultury, gdzie
ludzie maja do siebie zaufanie, szacunek i respektuja
wszystkie potrzeby pracownikéw, nie tylko te podsta-
wowe, to nie ma tutaj miejsca na workation. Nie dlatego,
ze sie nie da. Da sie! Tylko moze to byc¢ okupione wiek-
szym stresem niz odpoczynkiem dla pracownika. Firma,
ktora nie ufa, musi kontrolowac.

Staz pracy w firmie

Jesli na workation wyjezdzaja nowi pracownicy, ktorzy sa
Swiezo po onboardingu, to narazamy sie na btedy i niska
efektywnosc pracy. Workation ma dwie sktadowe i obie
sa rownie wazne. Zawalajac zadania lub rezygnujac z
odpoczynku, niszczymy jego idee.

Diugos¢ Workation

Czy da sie by¢ 6 miesiecy na wakacjach? Mysle, ze tutaj
nikt nie ma watpliwosci i w Twojej gtowie zabrzmiato
,nie". A czy mozna byc¢ 6 miesiecy na workation? Tutaj juz
moga pojawic sie watpliwosci, prawda? W koncu
pracujemy, tylko ze z innego miejsca, to taki troche
homeoffice. Ot6z nie. Przebywajac na workation dtuzszy
czas, tracimy pewien kontakt ze swoim zyciem w Kkraju.
Tak dtuga fizyczna nieobecnosc pracownika w biurze
‘ moze spowodowac pogorszenie relacgji.

Workation to coraz bardziej popularny benefit w firmach. Zanim
zaczniemy go jednak wdrazac trzeba przygotowac grunt. Jesli juz
dajecie taka mozliwosc, zadbajcie o dobry plan. Tylko woéwczas
mozna mowi¢ o efektywnej pracy (work) i gtebokim wypoczynku
(vacation). =

Workation - benefitowy game changer. Jak wpisa¢ go w kulture organizacyjna firmy?



B Aleksandra Zakrzewska

; Customer Success w Worksmile
Podczas mojego, ,zespotowego” workation odwie-
dzitam 3 miasta: Warszawe-Mediolan-Bergamo. Zajeto
to nam 3 marcowe dni i byto potaczeniem intensy-
wnego zwiedzania oraz codziennych obowigzkow.

\Wspomniany wyjazd byt swietnym sposobem na blizsze
poznanie ludzi z naszego dziatu, nie tylko z tej
‘zawodowej strony". Dzieki niemu, nauczylismy sie lepigj
ze soba wspotpracowac, poznajac jeszcze bardziej swoje
mocne i stabe strony.

W dobrym zorganizowaniu dnia pracy pomogta nam
jasna agenda, tego, jak chcemy spedzac te dni, oczy-
wiscie wszystko wg indywidualnych potrzeb kazde-go z
nas. Ja wraz z innymi dziewczynami postawitysmy
regularng prace do 15 i popotudniowe zwiedzanie
Mediolanu.




O Worksmile

Worksmile to nowoczesna platforma do budowania angazujacej kultury
organizacyjnej. Jedna platforma do dostarczania wszystkich benefitéw,
prowadzenia komunikacji wewnetrznej, doceniania i dbania

0 pracownikoéw.

Dziekujemy za Twoje zainteresowanie
tematykqg HR i workation. Mamy nadzieje,
Ze ten e-book pomoze Ci stworzyc¢
angazujgcq kulture organizacyjnq

w Twojej firmie.

Masz pytania lub chcesz
wiedzie¢ wiecej?

https://worksmile.com/

Umow sie na demonstracje
platformy, zeskanuj QR kod

7 b
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