Polityka Cookies oraz Polityka strony internetowej https://worksmile.com/

1. Ogdlne

Dziekujemy za zainteresowanie naszg strong internetowg. Ochrona prywatnosci ma dla
nas istotne znaczenie.

W celu realizacji zasady zgodnego z prawem, rzetelnego i przejrzystego przetwarzania
Twoich danych osobowych w trakcie korzystania z naszych ustug lub odwiedzania i
korzystania

z funkcjonalnosci naszej strony internetowej przez niezalogowanych uzytkownikdw,
przyjmujemy dokument zwany Politykg dotyczacg Cookies i innych funkcjonalnosci strony
internetowej (,Polityka Cookies”).

Polityka Cookies okresla w jaki sposdb dbamy o Twoje dane osobowe i Twoje prawa.

W tresci niniejszego dokumentu pragniemy poinformowac o rodzaju gromadzonych przez
Fitgbe Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Prosta 68, 00-838 Warszawa, (,Spotka”),
informacji w zwigzku z korzystaniem ze strony internetowej https://worksmile.com/
(»~Strona internetowa”) oraz wyjasni¢, w jaki sposob informacje te sg wykorzystywane.

Informujemy takze, ze na Stronie internetowej umieszczone zostaty linki do stron
zewnetrznych (w szczegOlnosci portali spotecznosciowych takich jak Facebook, Twitter,
Instagram, LinkedIn) ktore nie sg objete niniejszg Politykg Cookies. Oznacza to, ze
poprzez link zamieszczony na naszej Stronie internetowej nastgpi przekierowanie na
zewnetrzng strone internetowa, za ktérg Spétka nie odpowiada, w szczegdlnosci nie
odpowiada za zasady gromadzenia i przetwarzania informacji dotyczacych uzytkownikdéw
korzystajgcych z tych zewnetrznych stron internetowych. Przyciski przekierowujace na
strony podmiotow zewnetrznych sg poczatkowo wytgczone i mozna je aktywowac, klikajac
na wybrang ikone. Bezposrednie potgczenie pomiedzy komputerem, a dostawcg portalu
spotecznosciowego zostanie nawigzane dopiero po aktywacji przyciskdw. Wiecej
informacji o przetwarzaniu danych w ramach ww. stron zewnetrznych znajdg Paristwo pod
nastepujacymi linkami:

https://pl-pl.facebook.com/privacy/explanation

https://help.instagram.com/155833707900388/



https://worksmile.com/
https://pl-pl.facebook.com/privacy/explanation
https://help.instagram.com/155833707900388/

https://help.twitter.com/pl/rules-and-policies/twitter-rules

https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy ?trk=homepage-basic_footer-privacy-policy

Uzytkownik korzystajgcy ze Strony internetowej zgadza sie na warunki okreslone w
niniejszej Polityce Cookies.

2. Definicje

Wszelkie wyrazenia pisane z wielkiej litery w niniejszej Polityce posiadajg znaczenie
nadane im w Regulaminie Serwisu, chyba ze inaczej postanowiono w Polityce Cookies.

Administrator danych — Fitgbe Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Prosta 68, 00-838
Warszawa, wpisana do rejestru przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xl Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000605281 ; kapitat
zaktadowy: 16 500 zt, NIP: 5272761750, REGON: 363874982, adres e-

mail: office @worksmile.com; Administrator danych powotat Inspektora Ochrony Danych, z
ktobrym mozna skontaktowac sie mailowo: dane.osobowe @worksmile.com.

Fitgbe, my, nasze — Fitgbe sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie.

Uzytkownik — uzytkownik Serwisu, ktory dokonat Rejestracji w Serwisie, akceptujac jego
Regulamin lub osoba odwiedzajgca Strong internetowg bez logowania lub rejestracji do
Serwisu

Regulamin — Regulamin Serwisu https://worksmile.com/ .

RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogblne rozporzgdzenie o ochronie danych).

Strona internetowa — strona internetowa nalezgca do Spétki, w ramach ktérej Swiadczymy
swoje ustugi pod adresem: https://worksmile.com/; Strona internetowa dostepna jest
zarowno dla zalogowanych Uzytkownikow Serwisu jak i 0s6b odwiedzajgcych Strone
internetowg bez rejestracji lub logowania do Serwisu
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Serwis — serwis internetowy dostepny pod adresem https://worksmile.com/ .

3. Zbieranie i przetwarzanie danych osobowych

Tak jak ma to miejsce w przypadku wiekszosci stron internetowych w trakcie odwiedzania
naszej Strony internetowej w sposdb rutynowy zbierane sg nastepujgce dane: nazwa
operatora (adres IP, anonimowo), strona internetowa, z ktorej nastgpito wejscie na nasza
Strong internetowg, odwiedzane podstrony Strony internetowej, typ przegladarki oraz data
i czas trwania wizyty. Informacje te sg poddawane anonimowej ocenie i nie moga byc¢
uzywane do identyfikacji oséb odwiedzajgcych Strone internetowg. Zbierane informacje sg
wykorzystywane wytacznie w celu poprawy atrakcyjnosci i funkcjonalnoéci Strony
internetowej. W tym celu podjeli§my niezbedne kroki techniczne i organizacyjne dla
zapewnienia przestrzegania przepiséw w zakresie ochrony prywatnosci danych.

Doktadamy wszelkich staran, aby zapewni¢ bezpieczeristwo Twoich danych osobowych.
Strona internetowa uzywa szyfrowanej transmisji danych (SSL), co zapewnia ochrone
identyfikujgcych Cie danych oraz znaczgco utrudnia przechwycenie dostepu do Twoich
danych przez nieupowaznione systemy lub osoby. Ponadto, w zaleznoéci od sposobu
korzystania ze Strony internetowej przez Uzytkownikow Spotka moze gromadzi€ i
przetwarzac nastepujgce dane osobowe, w zaleznosci od celu:

Kategorie Cel Podstawa prawna Czas
przetwarzanych
danych
imie, nazwisko, adres- | korespondencja e-mail | art. 6 ust. 1 lit. f) 2 tygodnie lub do momentu
email, inne dane celem udzielenia RODO - uzasadniony  skutecznego zgtoszenia
podane dobrowolnie | odpowiedzi / nawigzania interes administratora | sprzeciwu przez uzytkownika.
przez uzytkownika w | kontaktu zwrotnego (udzielenie odpowiedzi = Okres przetwarzania moze
korespondenciji e-mail na pytanie) ulec wydtuzeniu w momencie
(np. numer telefonu, rozpoczecia procesu
nazwa firmy) nawigzania wspotpracy
imie, adres e-mail, odbycie rozmowy art. 6 ust. 1 lit. f) 2 tygodnie lub do momentu
wizerunek (przy czym | telefonicznej lub RODO - uzasadniony | skutecznego zgtoszenia
nie podlega on wideokonferenciji, interes administratora | sprzeciwu przez uzytkownika.
utrwaleniu) wedtug wyboru osoby, (odbycie rozmowy lub | Okres przetwarzania moze
ktérej dane dotyczg, po | wideokonferenciji na ulec wydtuzeniu w momencie
wyrazeniu przez dang zadanie osoby ktorej rozpoczecia procesu
osobe checi odbycia dane dotycza) nawigzania wspotpracy.

rozmowy
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adres e-mail, inne konwersacja, dziatania | art. 6 ust. 1 lit. f) 2 tygodnie lub do momentu

dane podane podjete na zyczenie RODO - uzasadniony  skutecznego zgtoszenia
dobrowolnie przez osoby, ktorej dane interes administratora | sprzeciwu przez uzytkownika.
uzytkownika w dotyczg (odbycie rozmowy z Okres przetwarzania moze
ramach konwersacji w osobag, ktérej dane ulec wydtuzeniu w momencie
FitBot dotyczg, podjecie rozpoczecia procesu

dziatan na jej zadanie) = nawigzania wspotpracy.

4. Prawa Uzytkownikow

W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych, Uzytkownik ma prawo:

1. zazgdacC udzielenia blizszych informacji dotyczgacych sposobu wykorzystywania
jego danych osobowych;

2. zazadac dostepu do danych osobowych oraz przekazania kopii danych, ktére
zostaty nam przekazane;

3. otrzymaé w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajacym sie
do odczytu maszynowego dane osobowe, ktore zostaty przekazane oraz — o ile jest
to technicznie mozliwe — zazgdac¢ przekazania tych danych innemu
administratorowi bez przeszkdd, jezeli ich przetwarzanie odbywa sie na podstawie
zgody lub umowy oraz w spos6b zautomatyzowany;

4. zazadacC sprostowania wszelkich niedoktadnosci w danych, ktdére posiadamy;

5. zazadac usuniecia wszelkich danych, do przetwarzania ktérych nie posiadamy juz
podstaw prawnych;

6. zgtosi¢ sprzeciw wobec danego przetwarzania w oparciu o uzasadniony interes z
przyczyn zwigzanych ze szczeg0lng sytuacjg Uzytkownika, w tym wobec
profilowania, chyba ze nasze podstawy przetwarzania majg charakter nadrzedny
wobec interesow, praw i wolnosci Uzytkownika;

7. zazadac ograniczenia przetwarzania danych, np. na czas rozpatrywania skargi.

Oswiadczenia w zakresie realizacji ww. praw oraz wszelkie uwagi prosimy kierowaé¢ pod
adres e-mail: office @worksmile.com lub do Inspektora Ochrony Danych na
adres dane.osobowe @worksmile.com .

Jezeli mimo naszego wsparcia uznasz, ze dane osobowe przetwarzane sg niezgodnie z
przepisami obowigzujgcego prawa, przystuguje Ci prawo wniesienia skargi do organu
nadzorczego — Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.
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5. Odbiorcy danych osobowych Uzytkownikéw

Odbiorcami przetwarzanych przez Spotke w zwigzku z korzystaniem ze Strony
internetowej danych osobowych bedg wytgcznie podmioty przetwarzajgce dane w
imieniu Spotki wspierajgce obstuge Strony internetowej oraz systeméw
teleinformatycznych.

W zwigzku z korzystaniem z systemu Pipedrive oraz Calendly moze dochodzi¢ do
przekazywania danych osobowych do Stanéw Zjednoczonych Ameryki (USA) w zwigzku z
ich przechowywaniem na serwerach amerykanskich. Dostawcy systemdw gwarantuja, ze
w przypadku przekazania danych do panstw trzecich zagwarantowany zostanie
odpowiedni poziom ochrony wymagany przez przepisy europejskie, poprzez przystgpienie
do programu Privacy Shield lub stosowanie standardowych klauzul umownych.

6. Pliki cookies

Kiedy odwiedzasz naszg Strone internetowa, mozemy wysta¢ cookies do Twojego
komputera lub urzgdzenia, z ktdérego korzystasz. Uzywamy plikbw cookies po to, aby
pamieta¢ Twoje preferencje oraz aby zapoznac sie ze sposobem korzystania przez Ciebie
ze Strony internetowe;.

Pliki cookies sg wykorzystywane w celu identyfikowania uzytkownika i poprawnego
przypisywania im danych historycznych, zebranych podczas poprzednich wizyt na Stronie
internetowej.

Uzywamy zarébwno czasowych (na jedng sesje), jak i stale dziatajgcych plikbw cookies.
Mozesz usunaé cookies ze swojej przegladarki w kazdym czasie albo zablokowaé
umieszczanie cookies na swoim sprzecie, moze to jednak mie¢ wptyw na funkcjonowanie
naszej Strony internetowej lub nawet jg zablokowac.

Spodtka umozliwia zbieranie danych o aktywnos$ciach uzytkownika na Stronie internetowej,
korzystajgc z ustug dostawcéw w celach reklamowych, w tym z plikdbw cookies Google
AdWords. Oznacza to, ze bedziemy wyswietla¢ dla Ciebie reklamy w Internecie
dopasowane do Twoich preferenciji, wykorzystujgc istniejgce sieci, ktdre utatwiajg tego
typu reklame. Jak zawsze szanujemy Twojg prywatnos¢ i nie zbieramy zadnych informacji
umozliwiajgcych Twojg identyfikacje przy korzystaniu z programéw Google lub
jakichkolwiek innych podmiotow.

Ciasteczka rodzaju sesyjne sg usuwane z przeglgdarki w momencie jej zamknigecia.



Ciasteczka rodzaju state sg przechowywane tak dtugo jak czas wygasniecia. Uzytkownik
moze recznie usung¢ poszczegdblne ciasteczka. Przyktadowa instrukcja jak to zrobic¢ dla
przegladarki Mozilla Firefox: https://support.mozilla.org/pl/kb/usuwanie-ciasteczek .

Szczegbtowe informacje o stosowanych cookies znajdujg sie w tabeli ponize;.

7. Google Analytics

Na naszej Stronie internetowej korzystamy z Google Analytics, ustugi analizy sieci Google
Inc. (,Google”). Pliki cookies sg przechowywane na komputerze uzytkownika i umozliwiajg
analize sposobu korzystania ze Strony internetowej przez uzytkownika.

Informacje zgromadzone w cookies dotyczace korzystania przez Ciebie z naszej Strony
internetowej sg przekazywane na serwer Google w Stanach Zjednoczonych i tam
przechowywane. Z ustugi tej korzystamy na naszej Stronie internetowej z wigczong
anonimizacjg IP. Oznacza to, ze Twoj adres IP jest na naszej stronie internetowej skracany
przez Google w obrebie panstw cztonkowskich Unii Europejskiej lub w innych paristwach
bedacych strong Porozumienia o Europejskim Obszarze Gospodarczym i tym samym
podlega anonimizacji. Tylko w wyjatkowych przypadkach petny adres IP jest przekazywany
na serwer Google w Stanach Zjednoczonych i tam skracany. Na nasze zlecenie Google
bedzie wykorzystywaé powyzsze informacje w celu analizy sposobu korzystania przez
Ciebie z naszej Strony internetowej, tworzenia raportow o aktywnosci na Stronie
internetowej, wyswietlania reklam dostosowanych do Twoich preferencji oraz w celu
Swiadczenia dla nas jako operatora Strony internetowej innych ustug zwigzanych z jej
uzytkowaniem i Internetu.

Adres IP przekazany przez Twojg przegladarke w ramach Google Analytics nie jest
taczony z innymi danymi Google.

Poprzez odpowiednig konfiguracje Twojej przegladarki mozesz w kazdym czasie
uniemozliwi¢ przechowywanie plikbw cookies (wytgczy¢ gromadzenie cookies oraz ich
usuniecie). Niektore funkcje naszej Strony internetowej mogag nie dziatac, jezeli wytgczysz
korzystanie z plikbw cookies. Nadal istnienie mozliwosé wytgczenia analizy przez Google
Analytics poprzez wigczenie funkcji opt-out-cookies.

Mozesz zapobiec rejestrowaniu danych zgromadzonych w plikach cookies, a dotyczacych
korzystania ze Strony internetowej (w tym Twojego adresu IP) przez Google, jak rowniez



przetwarzaniu tych danych przez Google, pobierajgc i instalujgc wtyczke do przegladarki,
znajdujgcg sie pod linkiem: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=pl.

Mozesz rowniez zrezygnowac ze spersonalizowanych reklam. Instrukcja wytgczenia

znajduje sie pod tym linkiem: https://adssettings.google.pl/anonymous?
sig=ACi0TCjs8RYK5J606-
Yb1hV9iHOgP1gNKHmMFOc600GzFLVSut9aDTKIWruXXJIqih2WQ33FrgAZL _kjIT4ABEJKJ-
09z8YHfu5g0OntN7Ye612UdlYJPK2wwI&hl=pl.

8. Postanowienia koncowe

Niniejsza Polityka Cookies moze by¢ aktualizowana po to, aby odzwierciedli¢ takie zmiany,
zmiany we wtasciwych przepisach prawa lub ulepszenia w zakresie przetwarzania przez
Spoétke danych. Informacja o dacie wejscia w zycie Polityki Cookies (takze w nowej wersji)
bedzie umieszczona w tresci Polityki Cookies.

W przypadku ewentualnych problemow, pytan lub sugestii dotyczacych prezentowanych
na Stronie internetowej informaciji, a takze pytan dotyczacych ochrony danych osobowych
prosimy o kontakt w nastepujgcy sposob:

— kontakt e-mail pod adresem office @worksmile.com ;

— kontakt pisemny, za pomocg poczty tradycyjnej na adres siedziby Fitgbe Sp. z 0.0., ul.
Prosta 68, 00-838 Warszawa.

Postaramy sie wyja$ni¢ wszelkie watpliwosci.

Niniejsza Polityka obowigzuje od dnia 10.03.2020 r.

Ciasteczka rodzaju sesyjne sg usuwane z przeglgdarki w momencie jej zamkniecia.

Ciasteczka rodzaju state sg przechowywane tak dtugo, jak czas wygasniecia. Uzytkownik
moze recznie usungC poszczegodlne ciasteczka. Przyktadowa instrukcja jak to zrobic¢ dla

przegladarki Mozilla Firefox: https:/support.mozilla.org/pl/kb/usuwanie-ciasteczek

Nazwa ciasteczka Rodzaj ciasteczka Czas wygasniecia Opis ciasteczka
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Przechowuje identyfikator sesji. Umozliwia
prace z aplikacjg. Jest niezbedne do:
sprawdzenia czy odwiedzajacy nie jest
automatycznym skryptem; komunikacji z
serwerem; przechowuje informacje o
fakcie bycia zalogowanym w serwisie.

Ciasteczko wykorzystywane przez Serwis
Google Analytics — w celu gromadzenia
zagregowanych danych statystycznych o
uzytkownikach Serwisu
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Google Analytics — w celu gromadzenia
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This session cookie is set to let Hotjar
know whether that visitor is included in the
sample which is used to generate funnels.

Ciasteczko wykorzystywane przez
narzedzie Smartsupp do obstugi live czatu
i kontaktu z dziatem wsparcia Fitgbe

Ciasteczko wykorzystywane przez
narzedzie Smartsupp do obstugi live czatu
i kontaktu z dziatem wsparcia Fitgbe

Ciasteczko obstugujace funkcjonalno$é
+Zapamietaj mnie”, dzieki ktorej
uzytkownik nie musi za kazdym razem
recznie sig logowac.

Ciasteczko przechowujace informacje o
wybranym jezyku interfejsu.

Ciasteczko przechowuije informacje o tym
czy ma by¢ schowany samouczek
Worksmile.



